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TITLE: Generation Z in search of the future: the didactic-pedagogical model of TikTok Mundi

ABSTRACT: L'articolo presenta il progetto educativo TikTok Mundi, finanziato
dall'Universita degli Studi di Milano, concentrandosi sul suo ruolo nel promuovere la
cittadinanza digitale tra gli studenti delle scuole superiori e universitari. Il progetto si
distingue per I'adozione di un approccio innovativo basato sulla co-progettazione e la
collaborazione, finalizzato allo sviluppo di competenze critiche nell'uso dei media
digitali e alla promozione di una partecipazione attiva nella produzione di contenuti
audiovisivi. L'analisi delle componenti chiave di TikTok Mundi — workshop interattivi,
stage formativi ed eventi pubblici - dimostra che queste iniziative hanno offerto agli
studenti un’opportunita unica per esplorare e comprendere le dinamiche culturali della
digitalizzazione contemporanea. In particolare, I'articolo discute come il progetto abbia
valorizzato le identita e i talenti dei partecipanti, favorendo un dialogo costruttivo tra
universita, comunita locale e istituzioni educative. Infine, l'articolo sottolinea
I'importanza cruciale di iniziative come TikTok Mundi nel promuovere una cittadinanza
attiva e consapevole, integrando prospettive interdisciplinari nell’educazione del futuro
e arricchendo il panorama educativo con un approccio inclusivo e innovativo.

ABSTRACT: This article presents the educational project TikTok Mundi, funded by the
University of Milan, by focusing on its role in promoting digital citizenship among high
school and university students. The project stands out for its innovative approach based
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on co-design and collaboration, aimed at developing critical skills in the use of digital
media and fostering active participation in the production of audiovisual content. The
analysis of the key components of TikTok Mundi—interactive workshops, training
internships, and public events—demonstrates that these initiatives offered students a
unique opportunity to explore and understand the cultural dynamics of contemporary
digitization. In particular, the article discusses how the project enhanced the identities
and talents of the participants, while encouraging a constructive dialogue between the
university, local community, and educational institutions. Finally, the article emphasises
the crucial importance of initiatives like TikTok Mundi in promoting active and informed
citizenship, integrating interdisciplinary perspectives into future education, and
enriching the educational landscape with an inclusive and innovative approach.

PAROLE CHIAVE: modello didattico-pedagogico; cittadinanza attiva; inclusione digitale;
sinergia scuola-universita; crossmedialita; empowerment

KEY WORDS: didactic-pedagogical model; active citizenship; digital inclusion; school-
university synergy; cross-media; empowerment

FARE RETE PER UNA CITTADINANZA ATTIVA

La riflessione che qui presentiamo illustra i presupposti teorici, le caratteristiche e gli
esiti degliinterventi formativilaboratoriali pianificati e realizzati nel quadro del progetto
di public engagement TikTok Mundi. Raccontare la Milano-citta mondo attraverso i nuovi
media. Oltre a rilevarne la fattibilita e la duttilita, I'obiettivo & sottolineare come la
sinergia di forze, competenze e risorse sia stata fondamentale per la messa in atto di
strategie ed esperienze educative che ponessero gli studenti e le studentesse al centro
di un processo di apprendimento attivo, basato sulla scoperta continua. Cid ha
permesso di valorizzare i loro talenti nascosti e potenziali.

Gli interventi hanno coinvolto oltre cinquanta alunni delle scuole secondarie di
secondo grado partner del progetto, un piccolo gruppo di insegnanti e dieci studenti-
stagisti universitari provenienti dai corsi di laurea in Mediazione linguistica e culturale
(L-12), Scienze umanistiche per la comunicazione (L-20) e Editoria, culture della
comunicazione e della moda (LM-92) dell’'Universita degli Studi di Milano, ente
finanziatore del progetto. Lungo il 2023, questi studenti hanno intrapreso un percorso
che combinava teoria e attivita pratiche, finalizzato alla creazione partecipata di
contenuti audiovisivi per i social media. Il processo di co-creazione rappresentava una
preziosa occasione di riflessione, crescita personale e professionale, e di empowerment
verso una cittadinanza attiva.

Gli studenti universitari e delle scuole superiori sono stati guidati
nell’apprendimento e nella decodificazione dei linguaggi dei social media, per arrivare,
infine, alla realizzazione condivisa di video e reels. Discostandosi da una semplice
condanna della pervasivita dei media sociali e digitali nella vita della Generazione Z,
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ormai onlife, TikTok Mundi affermava l'importanza della “cura della mediazione” (Pasta e
Rondonotti 395), ovvero un’educazione all'uso consapevole e critico dei media, per
evitare di sfruttarne solo le opportunita piu superficiali e alienanti.

Con TikTok Mundi, 'Universita degli Studi di Milano ha cosi risposto alla crescente
e differenziata richiesta di una formazione adeguata alle attuali esigenze sociali e
didattiche, derivanti dall’'onnipresenza dei media sociali e digitali nella vita quotidiana.
Questi ultimi stanno trasformando i comportamenti individuali e le relazioni
interpersonali, contribuendo in modo significativo alla costruzione della nostra
esperienza sensibile e della nostra identita (Rivoltella 92). Di conseguenza, I'educazione
alla cittadinanza digitale € diventata una componente imprescindibile dell’'educazione
alla cittadinanza in generale, rendendo necessario che le istituzioni formative, come le
universita, se ne facciano carico (Rivoltella). Vale la pena ricordare che la cittadinanza
digitale e considerata una forma di cittadinanza attiva anche nella Legge del 20 agosto
2019, n. 92, che disciplina I'introduzione dell'insegnamento scolastico dell’educazione
civica nelle scuole italiane e, con l'articolo 5, quella specifica alla cittadinanza digitale.

Tuttavia, I’Ateneo milanese non ha solamente assolto i suoi doveri di ente di
istruzione terziaria, assecondando l'incalzare delle istanze del mondo del lavoro che
richiedono agli studenti di arricchire le proprie conoscenze teoriche con competenze
pratiche, ad esempio quelle relative al digitale, da acquisire attraverso esperienze
significative ‘sul campo’ (Coggi e Ricchiardi 13). TikTok Mundi, per I'Universita, ha
comportato soprattutto “un inveramento della terza missione, non come adempimento
di ulteriori indicatori, ma come prospettiva di interdipendenza reale e propulsiva conil
territorio” (Colazzo e Ellerani 3). L'implementazione di un progetto della portata di
TikTok Mundi richiede risorse finanziarie congrue e ambienti di apprendimento
appropriati, ma anche la collaborazione sinergica tra attori dell’educazione formale, non
formale e informale. E, con questo progetto di public engagement, I'Universita degli
Studi di Milano ha tracciato una nuova strada di confronto con le scuole secondarie di
secondo grado del territorio, in particolare con I'I'TSOS Albe Steiner e I'l.1.S.S. Marignoni-
Polo, con I'Ufficio Progetti Interculturali, Reti e Cooperazione del Comune di Milano, e
con filmmaker e creator con comprovata perizia nell’audiovisivo.

Il punto diforza di TikTok Mundi risiede nella volonta dei suoi progettisti di rendere
il momento formativo un processo di scoperta per gli studenti, piuttosto che un mero
trasferimento di “pacchetti informativi” (Pizzato 14) preconfezionati da parte di docenti
e tecnici dell’'Universita. L'adozione di un modello di trasmissione del sapere top-down,
dall’Ateneo alle scuole, sarebbe stata in contraddizione con la decisione di impiegare
un approccio centrato sugli studenti (student-centred), che li responsabilizzasse, e un
atteggiamento orientato alla collaborazione e al confronto aperto.

Gliinterventi formativi laboratoriali di TikTok Mundi sono dunque il risultato di una
co-progettazione. Le insegnanti dei due istituti partner hanno contribuito alla
pianificazione dei percorsi di apprendimento che alternassero momenti di discussione
ad attivita hands-on con le tecnologie dell'audiovisivo e fossero, ove possibile,
personalizzati. L'Ufficio Progetti Interculturali, Reti e Cooperazione ha contribuito
all'organizzazione di stage per gli studenti universitari ed eventi aperti alla cittadinanza,
che invitassero a guardare la realta urbana odierna come una convergenza magmatica
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di storie, lingue e universi culturali. Nondimeno, cio che ha contraddistinto TikTok Mundi
e stata l'agency riconosciuta ai dieci stagisti universitari coinvolti nel progetto. Anche
loro si sono cimentati nel pensare e ripensare i percorsi formativi da realizzare nelle
scuole: anzi, in un’ottica di peer education (Ody e Carey 292-293), sono stati tra i
principali protagonisti.

L'intero processo di formazione si € articolato in due fasi: da febbraio a giugno,
tutor, docenti ed esperti affiliati all'Universita degli Studi di Milano hanno assunto il
consueto ruolo di formatori a favore dei dieci studenti-stagisti, che hanno acquisito
familiarita con i fondamenti di codifica, i social media e le grammatiche dell’audiovisivo,
in modo da poter poi produrre autonomamente contenuti crossmediali. La seconda
fase, da settembre a fine novembre, era incentrata sulle attivita svolte presso le scuole
partner, condotte in prima persona dagli stagisti sotto la supervisione costante di chi
scrive, questa volta nelle vesti di mentori. Gli stagisti hanno ‘tradotto’ e ‘mediato’ quanto
appreso nei primi mesi del 2023 nel contesto di gruppi-classe di oltre venti studenti
ciascuno, di eta compresa trai 15 e i 18 anni. | vantaggi derivanti dal ricorso a questa
forma di peer education sono numerosi, ma per lo piu riconducibili alla minore
asimmetria che sussiste tra adolescenti e giovani ventenni: la vicinanza all’esperienza di
chi li ascoltava ha permesso agli stagisti di entrare piu facilmente in dialogo con gli
allievi delle superiori. Inoltre, la realta multiforme delle classi coinvolte trovava un
riflesso nella diversita di origini e retroterra culturali degli universitari selezionati per il
progetto (Fig. 1).

Fig. 1 Le studentesse-stagiste Matilde Bonariva e Yasmine Boumchita mentre fanno lezione nella classe
4E dell'l.l.S.S. Marignoni-Polo
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A fronte di questi vantaggi, perod, bisogna riconoscere che il solo impegno degli
stagisti nel pianificare e poi attuare gli interventi laboratoriali non sarebbe stato
sufficiente. Il supporto dei ‘mentori’, con esperienza lavorativa sia in ambito scolastico
che universitario, si € dimostrato necessario affinché le attivita proposte fossero
praticabili e intercettassero I'attenzione e la motivazione degli studenti delle superiori.
Ci sono accorgimenti da tenere in considerazione quando si interagisce con il gruppo-
classe che un educatore apprende con il ‘mestiere’”: dal non limitarsi a incrociare solo lo
sguardo degli studenti piu attenti alla disponibilita al cambiamento nel proprio modo
di condurre gli incontri. Come mentori, abbiamo assistito gli stagisti nel recepire le
reazioni delle classi a quanto e come proposto, cosi che potessero via via calibrare il
linguaggio utilizzato e i contenuti in relazione al contesto. Li abbiamo altresi coadiuvati
nell'improntare al dialogo e alla discussione anche le parti pit teoriche degli interventi
formativi, a partire da quanto avevano avuto modo di sperimentare durante la loro
formazione. Infatti, se la didattica a livello universitario & solitamente frontale e ancorata
a relazioni di dipendenza dal docente (Cecchinato e Foschi 98-99), con TikTok Mundi,
tutti gli educatori coinvolti hanno messo alla prova modalita di insegnamento che
valorizzassero le esperienze personali e professionali degli stagisti e creassero le migliori
condizioni per legittimare la voce degli studenti come centrale in qualsiasi percorso
verso la conoscenza e la piena cittadinanza.

UN MODELLO DIDATTICO E PEDAGOGICO INNOVATIVO

Uno degli aspetti piu interessanti e significativi del progetto TikTok Mundi é stata la
possibilita di sperimentare un approccio didattico e pedagogico innovativo,
sviluppandolo nel corso di un intero anno. Come accennato in precedenza, il progetto
mirava a coinvolgere gli studenti non solo come destinatari passivi ma come
partecipanti attivi e consapevoli. Questo approccio paritario e collaborativo ha
consentito di utilizzare i linguaggi e gli strumenti tipici della Generazione Z,
promuovendo una loro riflessione critica sulle trasformazioni contemporanee tramite
un utilizzo piti consapevole dei social media e degli strumenti audiovisivi.

Il piano progettuale prevedeva una serie di azioni coordinate e interconnesse,
svolte in contesti diversi: oltre a quello puramente scolastico, gli stage presso gli enti
partner, fino a raggiungere una dimensione pubblica con eventi e masterclass aperti
alla cittadinanza. Questi eventi, realizzati in collaborazione con I'Ufficio Progetti
Interculturali, Reti e Cooperazione del Comune di Milano, il Mudec - Museo delle Culture
e il cinema Arlecchino, erano principalmente indirizzati a un pubblico interessato alle
tematiche di TikTok Mundi, tra cui associazioni del Terzo Settore, mediatori culturali e
professionisti dell'inclusione sociale.
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2023 gennaio | febbraio | marzo | aprile \ maggio \ giugno \ luglio \ a | settembre | ottobre | novembre | dicembre
co-progettazione  co-progettazione e ToE]
Unimi kick-off meeting  workshop workshop workshop workshop eventi pubblicie  eventi pubblici e workshop workshop workshop "m" p:u e
workshop scuole  workshop scuole ves!
e IR workshop workshop j.unrkﬁhnp workshop co-progettazione  co-progettazione wnrk:th wnrk:hnf) workshop presentazione
insegnanti insegnanti insegnanti insegnanti workshop scuole  workshop scuole studenti studenti studenti output
Radio Statale " - Radio Statale
. N . P P Radio Statale masterclass + praiezioni N masterclass + P convegno
Eventi pubblici | kick-off meeting lancio organizzazione organizzazione o N A - lancio workshop e ofganizzazione = . P
lancio eventi  proiezioni Mudec  pubbliche Mudec proiezione disseminazione
workshop scuole
Produzione di | . visioneeanaiisi U0ME  oneeanalis PUCDlcAZione ) licazione pubblicazione pubblicazione  Pubblicazione - pubblicazione: IS
kick-off meeting - analisi dei - contenuti " N - N contenuti contenuti del sito
contenuti digitali dei materiali dei materiali . contenuti digitali  contenuti digitali contenuti digitali N " N _
materiali digitali digitali digitali aggiornato
Documentazione | . . A . q p_ubbllcazl?ne . riprese/montag riprese/montag  pubblicazione
kick-off meeting riprese riprese riprese riprese riprese/montaggio  prima selezione riprese - q 3
del processo video gio gio video finale
Fig. 2 Timesheet compilato al momento della stesura del progetto TikTok Mundi, candidato al bando UNIMI
Connect

Come evidenziato nel timesheet (Fig. 2), le varie azioni del progetto erano
strutturate in modo da essere interdipendenti e sequenziali: ogni fase creava le
premesse per quella successiva. Nonostante la meticolosita della pianificazione,
I'incertezza intrinseca alla sperimentazione rendeva impossibile prevederne gli esiti.
Ogni gruppo-classe coinvolto nel progetto presentava una propria identita distintiva e
peculiarita che hanno inevitabilmente influenzato I'evoluzione e i risultati del percorso
laboratoriale. Questa, d'altronde, & la sfida di una proposta formativa come quella di
TikTok Mundi: a prescindere dalla correttezza teorica del progetto, su carta, l'interazione
con le realta concrete delle classi pud generare risultati inaspettati. Da cid discende
I'importanza della flessibilita da parte degli educatori e dei proponenti del progetto nel
ripensare e adattare le attivita da svolgere con gli studenti delle scuole superiori. Come
vedremo, i risultati ottenuti confermano che investire tempo ed energie nel coltivare gli
aspetti relazionali rappresenta un prerequisito indispensabile per perseguire obiettivi
significativi e valorizzare i talenti della Generazione Z

IL PERCORSO IN UNIVERSITA

Il programma per i dieci studenti-stagisti & stato articolato in un totale di
centocinquanta ore:

- sessanta ore di workshop formativo, suddivise in trenta ore di didattica e trenta ore di
lavoro individuale o di gruppo;

- trenta ore di stage presso gli enti partner del progetto: il CTU per la schedatura di una
parte del fondo di archivio di Docucity. Documentare la citta; il Museo delle Culture per
documentare i lavori della Black Arts Movement School Modality (BAMSM) nella sua tappa
milanese; le scuole secondarie superiori per la progettazione degli interventi formativi;
i social di Ateneo, in particolare il sito di C.H.A.LN., per la creazione di contenuti
divulgativi sul progetto nel suo complesso;

- trenta ore dedicate agli eventi pubblici del progetto, comprendenti partecipazione e
supporto alla comunicazione;

- trenta ore per il workshop nelle scuole superiori, includendo co-progettazione,
docenza e assistenza alle attivita laboratoriali.
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Il workshop formativo si € articolato in tre moduli principali, per un totale di trenta
ore di didattica, equamente distribuite tra lezioni online e in presenza. Preceduto da una
lezione introduttiva sugli ‘Smart Video’ tenuta da Massimiliano Franceschini del CTU di
Ateneo, il programma ha approfondito le sequenti aree tematiche:

1. Comunicazione digitale e produzione di contenuti digitali: il modulo si € concentrato
sulla creazione di contenuti digitali crossmediali e sull’'uso strategico dei social media.
Gli studenti hanno acquisito competenze per sviluppare contenuti creativi ed efficaci
nella trasmissione di messaggi complessi, con la guida esperta di Francesco Tissoni,
Elena Ogliari e Giulia Rossi.

2. Auto-rappresentazione e rappresentazione nel cinema documentario: questo modulo
ha esplorato il cinema documentario come strumento per osservare e studiare il
territorio. Gli studenti hanno esplorato le trasformazioni sociali attraverso il linguaggio
visivo e i documentari conservati nell’archivio di Docucity, con Eleonora Mastropietro,
Chiara Martucci, Gianmarco Torri e Alberto Baroni.

3. Cultural Studies e mediazione linguistico-culturale: il modulo si & concentrato sulla
comprensione delle dinamiche culturali contemporanee e sulla navigazione nei
complessi paesaggi culturali odierni. Sono stati esaminati temi come le culture meticce
e l'uso dei social media in contesti plurilingui, con la docenza di Nicoletta Vallorani e
Marco Aurelio Golfetto.!

Il percorso si &€ concluso con la presentazione dei contenuti digitali crossmediali e
dei siti WordPress personali realizzati dagli studenti,> coordinata da Alberto Baroni,
Massimiliano Franceschini ed Elena Ogliari, evidenziando il successo e
I'approfondimento ottenuti durante il corso.

Dopo la formazione iniziale, gli studenti dell’'Universita degli Studi di Milano
hanno intrapreso uno stage di ulteriori novanta ore, articolato in varie fasi di formazione
e pratica, in collaborazione con i partner del progetto. Un elemento chiave é stata la co-
progettazione con le insegnanti delle scuole e i mentori, oltre alla conduzione dei
workshop nelle scuole, dove gli studenti universitari hanno potuto trasmettere le
competenze da loro acquisite agli alunni delle secondarie.

IL PERCORSO NELLE SCUOLE SECONDARIE DI [l GRADO

Il workshop per le scuole superiori & stato elaborato sulla falsa riga del programma
universitario per quanto riguarda la parte teorica, semplificata per adattarsi all’eta dei
partecipanti, e ha incluso una parte laboratoriale pit ampia dedicata all'ideazione e
realizzazione di contenuti audiovisivi, dai reels per Instagram ai video piu lunghi in

! Per approfondimenti si rimanda alle presentazioni PowerPoint usate come supporto visivo per
alcune delle lezioni incluse in questo numero speciale di Altre Modernita.

2 Alcuni dei contenuti prodotti dagli stagisti nel corso del percorso formativo possono essere
consultati sul sito web del progetto, specificamente alla pagina TikTokMundi e nella sotto-sezione
dedicata agli “Stagisti UNIMI”: https://chain.unimi.it/docucity-documenting-the-
metropolis/__tiktokmundi/.
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formato orizzontale per YouTube. Per gli studenti delle scuole superiori sono state
previste in tutto trenta ore, riconosciute come valide per il percorso per le competenze
trasversali e I'orientamento (PCTO), cosi suddivise:

1. Laboratorio teorico-pratico articolato in cinque incontri da tre ore, con frequenza
settimanale o bisettimanale, in presenza;

2. Produzione di materiali audiovisivi da parte degli studenti, supervisionati dai docenti
di materie audiovisive e dai tutor universitari, utilizzando moodboard e storyboard per
visualizzare le idee in modo dettagliato prima della loro realizzazione audiovisiva (Fig.
3). Sei ore online e sei in presenza tra ideazione, riprese e montaggio;

3. Partecipazione attiva all’evento finale di presentazione del progetto, il 19 dicembre
2023.

In quest’ultima fase, studenti e stagisti hanno altresi avuto I'occasione di interagire
con un pubblico esterno al mondo accademico e scolastico. La preparazione dei
materiali per gli eventi pubblici®* ha richiesto agli studenti buone capacita di
pianificazione e creativita. Durante I'evento finale in particolare, gli studenti hanno
assunto i ruoli di co-organizzatori e intervistatori, condividendo e ripercorrendo le loro
esperienze. Questa restituzione pubblica ha avuto un grande valore, poiché realizza gli
obiettivi della Terza Missione dell'Universita, promuovendo il coinvolgimento e
I'interazione con la societa civile. Il progetto TikTok Mundi &€ un esempio significativo di
come l'integrazione tra teoria e pratica e la collaborazione sinergica tra attori sociali
diversi possano avere un impatto rilevante non solo in ambito accademico, ma anche
nella comunita piu ampia.*

Ciod e corroborato, tra l'altro, dai commenti riportati in un breve questionario di
autovalutazione che gli studenti delle superiori e gli stagisti hanno compilato al termine
delle attivita programmate, nel gennaio 2024. Il questionario, anonimo, era composto
da domande aperte e a scala di valutazione, consentendo loro di esprimere il proprio
parere sulle competenze acquisite e di fornire a noi feedback su punti di forza e criticita
incontrati durante il percorso didattico. Questa fase di valutazione ex-post aveva
I'obiettivo di raccogliere informazioni utili per migliorare ulteriormente il progetto e per
stabilire I'efficacia delle metodologie adottate. Di seguito un commento lasciato da uno
stagista, da cui emergono la validita di adottare un approccio laboratoriale e
I'attenzione al tema dell'uso consapevole dei social in una societa che cambia

3 Un‘altra iniziativa pubbilica, inizialmente non prevista nella progettazione, & stata la call for videos
& reels “Raccontaci la tua Milano mondo!”, realizzata in collaborazione con Cineselvaggi Film Festival (per
ulteriori dettagli, si veda I'articolo di Elena Ogliari in questo numero di Altre Modernita).

4 A testimonianza dell'interesse suscitato dal progetto TikTok Mundi al di fuori del mondo
accademico e scolastico milanese, segnaliamo: l'intervista a Elena Ogliari realizzata dalla redazione del
programma DalVivo di Milano AllNews, disponibile su YouTube al link
https://youtu.be/BPYbly6ApD47?si=IfVNXCWHDgODtcC8; l'invito a partecipare alla Giornata di studi
Nuove forme narrative per la promozione del patrimonio artistico-culturale, organizzata dal Master in Lingue
e Management del Turismo dell’'Universita di RomaTre in collaborazione con PNRR Changes PE5 Spoke-9
e tenutasi il 12 febbraio 2024.
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rapidamente: “Penso che il focus del progetto sia molto interessante e molto attuale. La
maniera in cui questo viene gestito anche. La parte di lezioni e poi di messa in pratica €
stata qualcosa di molto utile”.

CONSIDERAZIONI FINALI

| risultati del progetto sono stati nel loro complesso sorprendenti, sia in termini di
qualita dei contenuti prodotti, sia per I'impatto educativo e culturale. Gli studenti
coinvolti hanno dimostrato una grande capacita creativa, rappresentando lo spazio
urbano in modo originale ed esprimendo il loro personale punto di vista sulla citta.
Inoltre, il progetto ha svolto un ruolo essenziale nel costruire o consolidare una rete di
relazioni tra i partecipanti e la comunita, sia fisicamente che attraverso piattaforme
virtuali. Quest’approccio ha promosso un dialogo intergenerazionale e interculturale,
impiegando efficacemente strumenti digitali per facilitare la connessione
dell’'Universita con il territorio e le diverse comunita locali.

Il progetto TikTok Mundi ha dimostrato come un approccio pedagogico basato
sulla co-progettazione e sull'uso consapevole degli strumenti digitali possa generare
risultati significativi e stimolare una riflessione critica sulle trasformazioni sociali e
culturali contemporanee. Ha permesso di dare voce a identita spesso trascurate,
promuovendo un’educazione partecipativa e inclusiva che prepara i giovani ad
affrontare le sfide della contemporaneita con maggiore creativita e consapevolezza.

Questo articolo ha presentato un modello educativo innovativo, di stampo
laboratoriale, che si avvale di professionisti della formazione e non solo. Riteniamo che
il modello sia replicabile in ambiti disciplinari molto diversificati, anche non umanistici,
rilevandone la versatilita e il potenziale per un’ampia applicazione. Tuttavia, la sua
implementazione richiede una serie di accortezze. Il continuo confronto con gli
studenti-stagisti universitari e gli allievi delle superiori, cosi come la disponibilita a
ripensare i propri interventi formativi, hanno permesso di affinare delle modalita
operative che possono essere considerate delle best practices.

La presenza dei tutor/mentori, con esperienza professionale sia nell'ambito
universitario che scolastico, si & dimostrata indispensabile. Questi professionisti
svolgono un ruolo di mediazione e supervisione in tutte le fasi del percorso educativo,
evitando consapevolmente qualsiasi tentazione di controllo, garantendo che gli
studenti rimangano al centro del processo di apprendimento e delle varie attivita
formative. Il loro ruolo di mentoring, fondato sull’ascolto attivo e il pensiero riflessivo
(Bearzi e Tarantino 133), permette di valorizzare i talenti e le propensioni degli studenti
di ogni grado, in un processo che puo essere paragonato al far sbocciare un fiore.

E importante altresi sottolineare che, per la realizzazione di questo modello, &
necessaria anche la presenza di un professionista dell’audiovisivo — nel nostro caso il
filmmaker Alberto Baroni — che si occupi della parte video, lavorando a stretto contatto
con i mentori e gli studenti. Cio favorisce una migliore comprensione delle esigenze
delle soggettivita coinvolte e permette di creare contenuti audiovisivi che siano
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veramente ben fatti e pertinenti. L'esperto in questione ha soprattutto il compito di
assicurare un processo di co-valutazione e feedback continuo, volto a monitorare
I'efficacia dei contenuti audiovisivi e ad apportare eventuali modifiche necessarie. La
valutazione & negoziata con gli studenti delle scuole superiori cosi che tutte le fasi di
creazione del prodotto audiovisivo siano improntate alla compartecipazione, che
promuove |'autonomia e |I'agency degli studenti (Bearzi e Tarantino 134).

Intraprendere un progetto sperimentale richiede apertura e flessibilita, nonché la
capacita di mettersi in discussione, da parte di tutti i formatori. Questo non per
I'adesione a principi astratti, ma perché dei risultati concreti siano perseguiti e il
progetto possa realizzarsi. Dalla carta alla prova dei fatti, I'attitudine sperimentale e
aperta al dialogo e alla collaborazione si &€ dimostrata fondamentale per il successo del
modello educativo proposto.

In conclusione, tutti gli aspetti di questo modello educativo, dalle modalita
operative e best practices ai formatori coinvolti con le rispettive competenze,
contribuiscono alla realizzazione di un progetto che mira a contrastare la sensazione di
assenza di futuro e di irrilevanza che caratterizza |'esperienza dei giovani della
Generazione Z. Costoro, che spesso si auto-percepiscono come “powerless” e
“futureless” (Tutton 448), possono trarre grande beneficio da un approccio educativo
che valorizza i loro talenti, incoraggia la partecipazione attiva e promuove un senso di
appartenenza e di prospettiva futura. Attraverso I'implementazione di questo modello,
e possibile offrire loro strumenti concreti per affrontare le sfide del presente e del futuro,
erodendo la sensazione di impotenza e apatia e sostituendola con un senso di
empowerment e di piena partecipazione alla societa.

Fig. 3 Studentesse della 4E dell’l.1.S.S. Marignoni-Polo Milano al lavoro sullo storyboard con la studentessa-
stagista Yasmine Boumchita
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“I““l Comunicazione e Comunicazione digitale

«Comunicare € l'arte di trattenere I'attenzione delle persone».

«La comunicazione digitale e l'insieme delle teorie, delle tecniche,

degli strumenti e delle attivita necessarie per produrre contenuti

e pubblicarli in maniera interattiva all'interno di ambienti a
informazione condivisa su una pluralita di supporti».

Francesco Tissoni
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Tre prospettive sulla comunicazione digitale

Prospettiva Prospettiva socio- Prospettiva
tecnologica psicologica economica
@ e Privilegia I'analisi e Si concentra sulle e Enfatizza 'impatto
i degli aspetti tecnici trasformazioni di tale evoluzione
s e informatici legati implicate sul marketing e i
all’evoluzione del dall’utilizzo dei modelli di business
Web; nuovi media e della delle aziende.
«comunicazione
immersiva» (AR,
VR);
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Web 2.0

* Concetto introdotto per la prima volta nel
2004 da Tim O’Reilly (1954-)

* Un concetto definibile solo come un
insieme di principi e di procedure (a set of
principles and practices)

* First Web 2.0 Conference — Hotel Nikko
San Francisco 5-7 Ottobre 2004

Tim O’Reilly nel 2008
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Web 2.0 Meme Map a\)
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Web 2.0: i concetti fondamentali

«An attitude, not a technology»

#1. Web as Platform

#2. Users Add Value

#3. Tagging not Taxonomy

#4. Harnessing Collective Intelligence

#5. Wikipedia: Radical Trust

#6. Participate, not Publishing

#7. Software Above the Level of a Single Device
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Le professioni della comunicazione web
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Le professioni della comunicazione web

Copywriter/
SEO Copywriter/

SEO specialist

Social Media Planner &
Manager Content Manager

Community
Manager

: Fotografo/
SEPLEIE Content Creator Influencer

Manager Videomaker

7
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Corporate Blogging 2020

1997: nascono i Blog

2004: i Blog raggiungono la massima
popolarita, cui segue un lento declino
Nel digital marketing del 2020 il Blog
diventa un Hub di contenuti ed &
essenziale per la loro disseminazione e
conservazione

SOCIAL
MEDIA
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*.*.* CHAIN

® ® ® CRIMINAL HERO

Archive ~ Photogallery Conferences - News Docucity. Documenting the Metropolis Contacts

The project

The Research Center CHAIN was set up at the University of Milan as
an open space for culturalist research in the field of deviance and
marginality by virtue of a vast network of international academic
relations. The work of these years has produced several publications
and the establishment of a growing dialogue with the visual arts and
documentary filmmaking. It includes the project Docucity.
Documenting the metropolis

DISCOVER
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Il Web 3.0: un insieme di concetti e s>
tecnologie

Data (Big,
Open,
Linked)

Semantic Artificial Blockchain &

Web Intelligence DAO AR/VR «Metaverse»
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https://www.amazon.it/Human-Face-Big-Data/dp/1454908270
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Caratteristiche della Comunicazione digitale
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Velocita
Permanenza
Divertimento
* Saturazione
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2. UX (User Centered Communication)

User experience design (UXD
or UED) is the process of
enhancing user satisfaction
and loyalty by improving the
usability, ease of use, and
pleasure provided in the
interaction between the user
and the product.
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3. Be Social

ravelry

» Piay

https://www.ravelry.com/account/login
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LogIn
Username
Password
[ Remember me Log In
Sign Up

Ravelry is a free website
for knitters, crocheters,
and fiber artists.

Join now
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@ Creare e comunicare esperienze
online

NIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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Creare e comunicare esperienze online

Mission Vision Rubhlicos
Strategia Sl Marcato,
concorrenti
. o < Immagine
Brandi ng Posizionamento Messaggio coordinata
&WSI;)( DDES I_gn A:?‘:)ei’:gadi I:::;‘::ﬁ Sitemap Wireframe Moodboard Design Sviluppo Test
esign
Contenuti . . Inserireil
5 Strategia Scrivere Correggere
dEI sito contenuto
Creare Strategia di
, content ricerca creativita curare correggere Pubblicare
contenuti marketing
3 . Direct Email
> > SEO Social Media Marketing
. MHETC Performance di
Analizzare traffico Fonti di traffico e Conversione
complessivo contenuto
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Come funziona

Strategia Branding Web Design & UX

Design

e Mission Vision e e Posizionamento e Ambito di
Valori e Messaggio ricerca

e Pubblico, e Immagine e Keyword
o Marcato, coordinata research
2 concorrenti e Sitemap
: e Wireframe
2 e Moodboard
§ ¢ Design
: e Sviluppo
2 e Test

. o L9 / S 7
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Come funziona

Contenuti del

sito

e Strategia e Strategia di
e Scrivere content
2 e Correggere marketing
e Inserire il * ricerc.a- .
contenuto e creativita
e curare
e correggere
e Pubblicare
- e J k Y
TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680

CCBY-SA 4.0 License
w



Universita degli Studi di Milano

Come funziona

1 Analizzare
e SEO e Visitatori e traffico

] e Social Media complessivo

e Direct Email e Fonti di traffico

Marketing e Performance di

contenuto

e Conversione

a \_ J % .
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[HR

«Ogni cosa che
scrivi sul web e
Marketing»
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Andy Crestodina
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Cosa e una Marca / Brand?

e «Una marca e l'insieme delle aspettative, delle memorie, delle storie
e delle relazioni che, insieme, incidono sulla decisione di scegliere un
prodotto piuttosto che un altro»

@ * Seth Godin, Define: Brand (2009)

e «Una marca consiste nei valori tangibili e intangibili che spingono un
utente a sceglierla»

* Francesco Tissoni (2021)
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La polarizzazione del Brand

Valore
intangibile

Valore tangibile

e Emozioni suscitate
e Qualita del Prodotto

>
7
”
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Branding: «Five Levels of Awareness»

E. Schwartz, Breakthrough
Eugene Schwartz’s “Five Levels of Awareness” Advertising, 1952

Emozioni o valori?
Meno ho bisogno di un

Most Aware Product Aware SolutionAware Problem Aware Unaware

h e ﬁ prOdOttO pll\’l ho biSOgnO di
emozioni che me lo
Direct Indirect raccontino.
Productand Discountsand Claimsand Benefits and Stories and
Price Deals Proof Anxieties Secrets
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WHAT REALLY INFLUENCES CUSTOMERS

IN THE AGE OF PERFECT La teoria del Valore

INFORMATION

Absolute 2ot

* Secondo questa teoria elaborata nel 2014 il web
avrebbe dovuto uccidere il brand perché avrebbe
inondato il mondo di informazioni verificabili,
rendendo di fatto inutile il messaggio
pubblicitario.

* Vero, ma solo per pochi, connaisseurs, esperti
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ITAMAR SIMONSON &« EMANUEL ROSEN
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Fanocracy: il valore
dipende dai fan

* Secondo questa teoria il successo di un Brand
dipende dalle emozioni che suscita e dalla sua
componente umana
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Una profonda e intima
connessione
EMILY HEYWARD

* “I Brand di spicco bilanciano la novita e la sorpresa con la
percezione di una profonda e intima connessione. Sembra
che non stiano mai cercando di vendervi qualcosa o di

A \'
IRE \- =/ convincervi di qualcosa; piuttosto, la percezione e che

COME COSTRUIRE condividiate una relazione basata su un insieme condiviso
UN BRAND g, di valori”
DI CUI LA GENTE

ANDRA PAZZA : * Emily Heyward, Adoro!, Roi Edizioni, 2020, 17

o

TG,
L
>

-\
-

e

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
CCBY-SA 4.0 License

ee



Universita degli Studi di Milano

@ ........ Altre Modernita / Otras Modernidades / Autres Modernités / Other Modernities
2

[HN

Intercettare: «ZMOT: Zero Moment of Truth»
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Inbound Marketing: il Funnel
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Consapevolezza

Interesse

Considerazione

zion
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Inbound Marketing: il Funnel

Consapevolezza

e Attirare 'attenzione,
stabilire la pertinenza del
Brand sul topic

* Blog in ottica SEO
* Guest Blogging

e Storytelling

e Emozioni !

CCBY-SA 4.0 License

Interesse

e Contenuti visivi
multicanale
e Articoli con elenchi

Considerazione

e Educare, coinvolgere,
convincere

e Articoli autorevoli e
dettagliati

e Link ad argomenti
correlati

¢ Collaborazione con
Influencer

e Tono personale e
accessibile

Universita degli Studi di Milano

Azione

e Storie che trasmettono
valore

¢ Rispondere alle domande
pil comuni

e Costruire il customer
journey

¢ Call to action dove serve
e Articoli per prospect
specifici

ISSN 2035-7680
hh



Universita degli Studi di Milano

@ Comunicazione e persuasione sul
8 web e sui Social Network
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N““l Comunicazione sui Social Network

Chi? Come?

Comunicare sui
Social Network

Dove? Quali sono i
Cosa’? piu Social Network
piu adatti?
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N““l Comunicazione sui Social Network

Chi? Come?

Comunicare sui
Social Network

Dove? Quali sono i
Cosa’? piu Social Network
piu adatti?
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Chi: la segmentazione dell’'utenza

Geografico Demografico

Psicografico Comportamentale

e Stile di vita

¢ AlQ: attivita, interessi,
occupazioni

e Preoccupazioni

e Personalita

e Valori

e attitudine

e Paese e Eta
e Citta e Genere
e Lingua e Entrate

e Strumenti digitali
utilizzati

e Fascia oraria

e Acquisti fatti

¢ Acquisti non
completati

e Customer journey

e Emozioni espresse

e Clima e Educazione
e Popolazione e Stato civile
e Cultura e Famiglia

e Religione * Professione

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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What Is a Buyer Persona? Make My Persona Tool

Learn what a buyer persona is and how to conduct

Create a buyer persona that your entire company

research, surveys, and interviews il rown.
esearch, surveys, and interviews to build your ow: can use to market, sell, and serve better.

Build My Persona
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HubSpEdt

https://www.hubspot.com/make-my-persona
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I

hi: il modello Personas per individuare gli utenti

ame ? st sou'oj Professione Obiettivi Valori / Timori Caratteristiche Uso dei media Verbatim
Fotografia demografici

e Eta * Azienda e Primari * Sostenibilita * Sport * Tecnologia * Sue
* Sesso * mansione » Secondari * LGBT e Hobby * Media classici eSPfeSSioni o
g e Reddito e sfide 8 e interessi e Giornali fraS|. L
< . . 5 significative
= e Istruzione e Social media
é * Nucleo
= familiare
& e Area di
= residenza
Z
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N““l Comunicazione sui Social Network

Chi? Come?

Comunicare sui
Social Network

Dove? Quali sono i
Cosa’? piu Social Network
piu adatti?
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Cosa: la tavola periodica del Content Marketing

I

Outbound Multimedia On-Site

15 noo

Soclal Post Collaborative Blog Post

5000 500 100

Newsletter Roundup Infographic ing Page web Page
5000

Press Relea Interview
50,000 15.000

Book eBook

|

CONTENT
E INBOUND
MARKETING
per alchimisti
e cacciatori
diclienti

Pro oLt o4 Jacvge> MADewz s
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=
»
<
Z
=
Z

inboUndly TR 8 0D B SItand Tt ¢ O Yearn @ WEouAdy
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Social Post

* Particella piccola: sopravvive poche ore

* Qualsiasi contenuto puo essere “atomizzato” e Sp
diffuso come social post social post

* Perfetto se miscelato con | Blog Post. Ad es.: poni
una domanda sui social e rispondi con un
articolo sul Blog

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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Blog Post

* E il mattone del web content: puo essere
scomposto e dare origine a differenti post sui
social

Blog Post

* Argomenti temporanei o duraturi

* Molti Blog post che hanno funzionato possono
dare vita a un ebook o un libro

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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Newsletter

* E una particella in uscita, che dura piu dei social
post

* Devono essere sempre collegate ai Blog Post

* Non devono riprodurre il contenuto integrale
dell’articolo, ma linkare al Blog o al sito

>
”
3
7
>
Z

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024
CCBY-SA 4.0 License

Universita degli Studi di Milano

250

Ne

Newslattor
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Multimedia

Podcast

Presentazione
Video
Webinar
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Vil
Video Strategy
Obiettivo Effetto Genere Piattaforma
S H N A e e

AN Y - R
Conversioni Identita Girato
N s o Rew oo s
= TR AT TSy
é Conversazioni Emozione Tutorial
5 N Xy o N o
o o 7
% Traffico Informazione Live
Z Mg LW L T
2 I <

Motion Graphic

N
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E. Scognamiglio, | video
che ti fanno essere visto
da tutti, Il manuale ninja
del web marketing,
Flakowski, 2020, 372-404
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Il modello delle 3 H

T

Hero

Video brevi
Intrattenimento
Notiziabilita
Pochi all’anno
Audience ampia

/

 ———— L

Informazione

CCBY-SA 4.0 License

Hub

e Semplici

e Seriali/ a
puntate

e Format fisso

Help

e Funzionali

o Utili

e Spiegano chi sei
e cosa fai

e Conversioni

Universita degli Studi di Milano

E. Scognamiglio, | video
che ti fanno essere visto
da tutti, Il manuale ninja
del web marketing,
Flakowski, 2020, 372-404
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Web Page

Creato per vendere direttamente prodotti o
servizi

Link in entrata dal Blog Post e dai Social Post

Link in uscita verso tutto cio che pud aumentare
la visibilita

Inserire elementi multimediali

Inserire una CTA

Dato che non vengono condivise, ripubblicare i
contenuti validi come newsletter

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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Ricerche e casi studio
originali

* Ricerche

+ E uno strumento potentissimo
perché prezioso. Diffondere | singoli
insight come social post

* White Paper

* Approfondisce un tema ed & molto
usato nel B2B. Va riutilizzato come
Presentazione, scomposto in vari
Blog Post.

* (Case Studies

* Modello problema — soluzione -
risultato
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2000

Wt | Cs

White Paper Case Study
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Infografica

| post di successo possono essere trasformati in
infografiche

Trattabile come Guest Post

Contenuto social con un forte impatto visivo
Perfetta per la SEO
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0

Inf

Infographic
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Libri
* E la particella che dura di piu &

permette una Lead Generation
potentissima
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Cosa: idee e ispirazioni

» Quali sono gli strumenti che uso tutti i giorni per fare una cosa?

I nseg Na * Quale & l'ultimo libro che ho letto

* Cosa ho imparato oggi nel mio corso di Teorie e tecniche della comunicazione web?

® Perché amo cio che faccio?

Ra CCO nta ¢ Quale ¢ il bisogno insoddisfatto del mio pubblico?

l nte rVi Ste e ¢ 5 domande un esperto

¢ La stessa domanda a 5 esperti

Sondaggi e Coinvolgi fan e follower

Dati e ana I iSi » Quali sono gli argomenti di tendenza su Google? E sui social?

>
”
3
7
Z

Lea d e rS h I p d I » Cosa succedera in futuro secondo me?
. ¢ In cosa sono diverso dagli altri?
pensiero
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"l"“l Comunicazione sui Social Network

Chi? Come?

Comunicare sui
Social Network

Dove? Quali sono i
Cosa? piu Social Network
piu adatti?
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Perché TikTok?
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Facebook

* Crea Engagement su Facebook (non spostare altrove i fan)
* Usa le storie (e le dirette) per aggirare I'algoritmo di Facebook
 Dare priorita ai contenuti positivi e proattivi

* In dubbio, puntare sui video

* Creare un passaparola positivo attraverso i gruppi e l'account personale
* Rispondi agli utenti in tempo reale e interagisci con loro

 Controlla 'andamento degli analytics regolarmente
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Instagram @

* Mantenere un feed coerente di immagini di alta qualita

* Rimanere aggiornati sulle modifiche e gli aggiornamenti di Instagram
* Fare attenzione a cosa vuole il pubblico

* Postare al momento giusto

* Visual Stories
e Usare gli hashtag per migliorare la trovabilita dei contenuti
e Utilizzare giochi, quiz e challenges

* Servirsi di Influencer e dell’adv
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* Prendere decisioni sulla base dei dati
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mllll Instagram @

whataburger @

2,798 posts 466k followers 637 following

Whataburger
Welcome to the official Whataburger Instagram account

linkin.bio/whataburger

-_— — 0
© 0000
-

Retail Events Just for fun #0OrangeSpi... Whatawed...
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Instagram g .- —

It’s not fitnhess. It’s Life
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2,732 likes

equinox
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@ nytimes @ - Sequi
Beaumont, Texas

@ nytimes @ At the age of 100, the Rev. Luis Urriza is leaving behind
the humble Cristo Rey Parish he established nearly 70 years ago in a
burgeoning Latino community in Southeast Texas.

The Catholic bishop in Beaumont told Father Luis recently that the
time had come for him to go. Another, younger pastor was taking

over at Cristo Rey, and the order was sending Father Luis to a new
assignment in Spain, his home country, to join other priests serving
in a church near Madrid.

He did not want to leave, and his parishioners were shaken and
angry. They organized a march hoping to convince the bishop to
change his mind. "God does things you don't understand,” Father
Luis said. "Maybe they need me over there."

The church attends to more than just the spiritual needs of its
parishioners. It hosts health fairs, mental health programs, bilingual
forums with political candidates, dinics for undocumented people,
and workshops on applying to college or getting help with hurricane
recovery. Bishop David Toups, of the Diocese of Beaumont, said of
Father Luis: "It's harder to do the things that he would have done in
years prior, but his love for his people remains.”
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Tap the link in our bio to read more about Father Luis and the parish
he founded decades ago. Photos by @callaghan_ohare

100- ar-Old_ riest
GivesFinal Mass atTexas
Parish He Founded ©Qv R

Piace a 25.849 persone

‘ glttr.crmsn Wait what??? The church MADE a 100 year old man
leave a church he founded? | really don't understand why
people subscribe to religion

UNIVERSI

®
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Instagram @

acutilquiz e -

Post: 163 15,8mila follower 12 profili sequiti

AcutilQuiz

Brand

Ti diamo il benvenuto sulla pagina per tipi acuti Lucida la tua mente e rispondi ai
nostri quiz. Li risolverai tutti? Le soluzioni sono in evidenza
www.acutil.it/prod_fosforo.asp

ollower: aboutpharma

Sol. Quiz 23 Sol. Quiz 22 Sol. Quiz 21 Sol. Quiz 20 Sol. Quiz 19 Sol. Quiz 18 Sol. Quiz 17
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https://www.instagram.com/acutilquiz/?hl=it
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Linkedin

* Contenuti specifici per un settore definito
e Offrire insight sul proprio segmento di mercato
* Rispondere a domande inerenti al proprio settore di mercato

* Narrare eventi aziendali
* Prospettiva «di carriera»
* Incoraggiare i dipendenti a condividere e raccontarsi
* Inglobare LinkedIn Pulse
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Twitter

* Limitarsi a 1-2 hashtag per Tweet

* Un tono colloquiale

* Mantenere il testo breve e chiaro

e Usare immagini, GIF e/o video quando possibile

* Monitorare gli eventi e le conversazioni di tendenza

e Usare il live twitting per eventi, conferenze e convegni
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TikTok

e Comunicazione che avviene esclusivamente attraverso il media video

* Video brevi: il messaggio deve essere immediatamente percepibile
dall’'utente

e Essere coerenti

* Trend e challenges
 Sharing su altre piattaforme
e Algoritmo
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...,

HYPE
Algoritmo MACHINE

Come i social media sconvolgono le elezioni,
I'economia e la salute, e come dobbiamo adattarci

edizione italiana
acuradi
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; guerini

scientifica
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TikTok

e | MACHINE INTELLIGENCE 2ouns Pooccnesnseneen,

ACT

WHAT WE CHOOSE
TO BUY AND SHARE

AND WHOM WE
CHOOSE TO FRIEND

1

i

3
G WHAT WE CHOOSE
3 TO READ, VIEW,
B AND GONSIDER
'_2 ' CONSUME
Z
............. .<

https://twitter.com/sinana

ANALYZES BEHAVIOR
TO OPTIMIZE SYSTEM

~ X\

THE HYPE LOOP

N

APPROPRIATES AND

SENSE
WHAT WE READ

WHO WE FRIEND
WHAT WE BUY

:

!

FRIEND SUGGESTIONS
FEED ALGORITHMS
ADVERTISEMENTS

SUGGEST

ACTS ON MACHINE SUGGESTIONS

HUMAN BEHAVIOR SR €

ral/status/1305854579016335362/photo/1
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HYPE
C

MACHINE

Come i social media sconvolgono le elezioni,
I'economia e la salute, e come dobbiamo adattarci

edizione italiana
acuradi

; guerini

scientifica
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N““l Comunicazione sui Social Network

Chi? Come?

Comunicare sui
Social Network

Dove? Quali sono i
Cosa’? piu Social Network
piu adatti?
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Regole (generali) per uno stile che funziona

[ L'orizzonte di attesa J

* Raramente un utente ha aspettative neutre verso un Brand.
Prima di stupirlo, mettiamolo a suo agio.

- Talking Style |

e Se la comunita di utenti ai quali bisogna rivolgersi e
fortemente connotata, bisognera usare il suo linguaggio,
parlare come i nostri utenti.

[ Il livello culturale ]
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e La conoscenza del livello culturale dei nostri utenti € un
parametro fondamentale per evitare di risultare troppo banali
o troppo sofisticati.
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2. Obiettivita

1. Franchezza N\ f 3. Simpatia
Cinque B
. regole per |
iemaaged avere | S
successo
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2 Partee paziane 4. Memorabilita

K Y
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Semplicita e brevita

Consigli Poche subordinate e incisi
(generali)

per la Usare la forma attiva
sintassi

Periodi brevi, chiari,
comprensibili e senza fronzoli.
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Uno stile verbale

Un vocabolario semplice e

Consigli (generali) ©e™e
per lo stile Evitare parole straniere, sigle,
acronimi

Uno stile semplice e coerente,
che raggiunge l'obiettivo.

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

Sk
L Y
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Cinque divieti e tre consigli

Essere se stessi
Essere accurati
Rileggere tutto prima di pubblicare

Evitare errori di ortografia;

Evitare le virgolette per usi traslati;
Evitare punti esclamativi in sequenza;
Evitare toni infantili;

=
=
-
-
»
-
Z
&
=
z

Mai scrivere sui Social Network quando si e
arrabbiati.
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La regola dei terzi

comunicare

sui social: |a

regola dei
terzi

33%

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

B Creation ™ Curation Conversion
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| Social non perdonano

* «Noi crediamo che in queste parole si
conservi il senso profondo di cio che ci
deve guidare. Quello di una Istituzione
che produce, e trasmette, saperi,
conoscenza, cultura.

* Questa Universita ha, come tutte, un
suo motto, pochissimo conosciuto:
Scientia illuminans dignus. La scienza
illumina chi ne & degno» (Gianluca Vago,
ex Rettore)

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024
CCBY-SA 4.0 License

Altre Modernita / Otras Modernidades / Autres Modernités / Other Modernities

Universita degli Studi di Milano

ERRORE NEL MOTTO DELLA STATALE DI MILANO

p“p)'r,,.
arloxog), o - B Y

Apyrum i,
papyrus: Plin, Lye,

ol an
S plant
x) a garment made from the

dim. of py ety dat.; "}
nny, - s impe
us, Juy, %), i made from it: C. with
» ra : at, ace, 3
.nllun;u_ a diy biry,, . (’5 paper t., Tmmut
modern 1y ricy ike, @ match. with dat, ¢
Panndnic. "ean™ 1 "‘“_,'.“... or things, as adj. or bi, Caesd
“nd P intervallo. Caes.; pares cum ""P onese]
M) .d “n. congregantur, ( = | l.-- \o, met
taz, j., with dat AV with
frar “eq petl A0 paane par, ( iy
| ausedem «x e / Parcus .,

E interessante che il motto ufficiale dell'Universita degli Studi di Milano contenga un
errore grammaticale e che nessuno se ne accorga o dica nulla. Scientia illuminans
dignus, tradotto come “La scienza illumina chi ne & degno”, & sbagliato. Dignus &
nominativo, andrebbe con |'accusativo. Quindi dovrebbe essere Scientia illuminans dignum
(“chi ne & degno”), o Scientia illuminans dignos (“coloro che ne sono degni”). Cosi com'é

ISSN 2035-7680
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- PN
& Gianfranco Chiarelli

| Social non perdonano

1ladln

36 anni fa moriva Moro,
grande estetista, grande
* http://www.quotidianodipuglia.it/regio UOmO, grande pug“ese

ne/chiarelli twitter moro estetista statis
ta/notizie/680446.shtml
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@ ........ Altre Modernita / Otras Modernidades / Autres Modernités / Other Modernities
\

I

Viauguriamo

UN AMORE un’amore che e tutto

UN’AMORE

Aiutaci a rendere la parola amore di genere neutro.
Visita la pagina Facebook di Real Time,
scopri di pil e firma la petizione

un programma.

Buon San Valentino da

Perché I'amore non sia mai un errore.

Real Time
Canale 31

5—“' Time PerOgniGenered
Canale 31 0 @realtimeitalia

| social non

e
=
»
<
Z
=
Z

pe rd onano: ma * http://www.engage.it/agenzie/brand-portal-campagna-
. . pubblicitaria-virale-per-real-time-torchetti-nuovi-investimenti-nel-
talvolta gli errori sono digital /9889 1#ICmvs66Y1Pj7pIVc.97
voluti
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@ Costruire un Piano Editoriale
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[HN

Il Piano Editoriale

[l piano editoriale € un documento
utilizzato per definire quando, cosa e
come pubblicare su una o piu
piattaforme dedicate ai contenuti.

E essenziale per definire una
strategia di medio / lungo periodo,
permettendo al team di valutare in
anticipo i contenuti proposti
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il A
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Strutturare il piano editoriale

Conoscere
bene il
prodotto, il
Brand e gli
utenti cui &
indirizzato

Fase 1

‘ Scegliere la
tipologia dei
contenuti el

A\l tono della

@ conversazione
wn

©
L
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Fase3

Valutare il
corretto media
mix

Verificare il
livello di
partecipazione

<t del pubblico

Fase
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Un piano editoriale coerente: il media mix

Blog
Bt Sy

ormunicati facebook

stampa
‘_ Content
z \
Hub
é Brochure
% Sito di ente

Diricerca
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Categorie e Rubriche a sostegno della
creativita

e Struttura ordinata con Categorie e Rubriche

* Le categorie sono di solito le sezioni principali in cui & suddiviso un
. sito
@ = e Le rubriche sono una serie di contenuti tematici, associabili alle
categorie

4
<
=
a
-
5
=
7
z
=
z

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
CCBY-SA 4.0 License
dddd



Universita degli Studi di Milano

IR

Immobiliare

Categorie e oton
Rubriche a —
< SOStegnO de”a Elettronica & Informatica
@ creativita

Abbigliamento
Hobby e tempo libero
Arredamento
Bambini

Animali

Sport

a
>
4
=
=
=
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»
-
7]
=
-
z

Regali
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Il
|

Tip e consigli

Categorie e Che ne sanno i 2000...
Rubriche a FRpm—
. sostegno della .Rtgl
) creativita

Newsjacking

C’era una volta
Tip e consigli

Che ne sanno i 2000...

Amici a 4 zampe
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Rarita
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Un esempio

Rubriche Categoria | Descrizione

Tip e consigli varie Serie di video tutorial da 30 secondi dedicati alle funzionalita del sito web
Chenesannoi Hobby La rubrica & decisamente vintage, ma si presta anche a rovesciamenti generazionali
2000... (es.: un oggetto moderno interpretato dalla nonna). Prendendo spunto da recenti

pagine di successo saranno trattati temi generazionali, utili a mettere a confronto
abitudini diverse e promuovere prodotti iconici, simboli generazionali, che sono
presenti fra gli annunci

Amici a4 zampe | Animali In generale esistono numerosi post di cuccioli in regalo, in cerca di una famiglia etc.
Rilanciare questi annunci potrebbe essere considerato positivo dagli utenti perché
non c’e fine di lucro e si aiutano le persone che si prendono cura degli animali

Rarita Hobby Post dedicati ai collezionisti di oggetti come orologi, militaria, modernariato etc.

In regalo varie La rubrica vuole valorizzare alcuni annunci legati a particolari tipologie di prodotti o
servizi che per vari motivi offerti in regalo

Newsjacking varie Notizie del giorno. Esempio: E appena uscito il nuovo Monopoly ambientato a
Monopoli! Sul nostro sito puoi trovare un raro Monopoli in russo.

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

C’era una volta Brand Condividere contenuti che raccontano la storia del brand e della Milano anni
Settanta, per esempio le foto dei dipendenti, delle vecchie redazioni, dei vecchi
sistemi di stampa etc
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La Griglia

Data | Giorno | Rubrica | Testo Multimedia | Canale Tipo Note
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Progetti Multimediali
con WordPress

Giulia Rossi | giulia.rossil@unimi.it WORDPRE S S

AdR Universita degli Studi di Milano
Questafoto di Autore sconosciuto & concessoin licenza da CCBY-SA
TikTok Mundi
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WordPress.com

@WordPress.com Prodotti »+  Funzionalith *  Risorse v  Piani e prezzi Accedi  Crea il tuo sito

[l costruttore di siti
piu famoso al mondo.

11 39% dei siti web usa la tecnologia WordPress. Blogger, piccole attivita e grandi aziende nella lista Fortune 500
usano WordPress piu di tutte le alternative messe insieme. Unisciti ai milioni di utenti che ha scelto
WordPress.com.

Crea il tuo sito
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RESUMIDO
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WordPress.org

Stile a modo tuo

Potente e autorizzante

Progetta tutto cid che immagini. Inizia con una tela bianca o scegli tra
un‘ampia varieta di temi e motivi . Personalizza ogni dettaglio, dal
colore e dai caratteri ai layout e alle funzionalita.

Collega ed estendi

Fai in modo che WordPress faccia tutto ciod di cui hai bisogno.
Aggiungi un negozio, una mailing list, un portfolio, un social feed,
analisi; hai il controllo con oltre 55.000 plugin.

Possiedi cio che fai

| tuoi contenuti, il tuo design e i tuoi dati appartengono sempre a te.
Con WordPress sei libero di raccontare la tua storia, far crescere il tuo
marchio o semplicemente essere te stesso.

Crea con fiducia

Costruito da una comunita open source con decenni di esperienza, i
suoi appassionati contributori si impegnano a mantenere WordPress il

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

pil stabile e sicuro possibile.

https://it.wordpress.org/
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WordPress: in rete o in locale?

» WordPress.com (in rete) @) WordPress.com |

* E’' 'opzione immediata per cominciare subito;

* Funzionalita limitate (niente plug-in);
* In caso di aggiornamenti del software il lavoro puo essere
sovrascritto

* WordPress.org (in locale)

* E’ necessario installare Xampp / Mamp

* E una piattaforma software che permette di installare sul
proprio PC un server e altre utili applicazioni (MySQL, Easy
PHP)

* Molti piu temi gratuiti, plug in installabili, CSS modificabile

\WY) WORDPRESS.ORG
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* Una volta concluso il lavoro, occorre trasferire il sito in rete
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Imparare facendo: come usare Wordpress.com partendo
da zero

Pubblicazione (grezza

Esame della bacheca / o rifinita) delle pagine
dashboard con i materiali
multimediali

Iscriversi e accedere

Creazione del menu e
ordinamento delle
pagine create

Personalizzazione del Scegliere la Home

tema scelto Page

TUDI DI M

Capire I'uso delle
categorie e dei tag

&
-~
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“IHH“ Come cominciare? Crea il tuo sito

@ WordPress.com  Prodotti +  Funzionalita - Risorse + Piani e prezzi Accedi  Creail tuo sito

Ogni cosa.
Ogni. Singola, Cosa.

Qualunque cosa di cui tu abbia bisogno. Qualunque cosa tu stia
cercando di fare. Esiste una funzionalita dedicata
in WordPress.com.

Inizia a creare

https://it.wordpress.com/
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Il © si accede con Google / Apple o si devono inserire

le credenziali

Crea il tuo sito

Per cominciare, crea il tuo account WordPress.com. Disponi di un account? Accedi

Il tuo indirizzo e-mail

Nome utente

A G | Continua su Google
=

= Scegli una password OPPURE ‘ Continua su Apple
>

< Creando un account accetti i nostri Termini di servizio e di

; etto la nostra Politica sulla privacy

-4

=

Z

Crea un account

N

o
351
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* l’indirizzo mail deve
essere valido.
WordPress invia un
messaggio di
conferma, senza il
quale inibisce la
pubblicazione dei
contenuti

* Non dimenticarsila
password ©
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Step 2: il dominio

Scegli un dominio

@ Inserisci parole chiave per descrivere il sito

ICerca...

| nomi migliori sono corti e memorabili
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Filtra
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Step 2: il dominio

Scegli un dominio

Inserisci parole chiave per descrivere il sito
eserciziotiktok XK = Filtra

eserciziotiktok.blog consigiiato

~
> Primo anno gratuito
g 22-€sall'anno
z eserC|Z|Ot|ktOkC0m Alternativa migliore
2 Primo anno gratuito
= 19-€ alt'anno
z
eserciziotiktok.wordpress.com Gratuito Seleziona
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Step 3: scegli il piano

@ < Indietro

Scegli il tuo genere di WordPress

Addebi il dd annuale

H megllo per | dispositiv

@ oo v
. . . . .
Gratuito Personale Premium Business Commercio  Enterprise
Ottieni un assaggio del CMS Crea la tua home sul web con Crea un sito web unico con | Sblocca la potenza di Vendi prodotti ed elabora Offri una prestazione
e del software per la un nome di dominio potenti strumenti di design WordPress con plugin e pagamenti con un negozio impareggiabile con i pit
creazione di blog piis famoso personalizzato. strumenti per cloud online. elevati standard di sicurezza

sulla nostra piattaforma di

al mondo.
contenuti aziendall

0

e e | it | it | g

ase, €54 sddebit A partire da 26,000 USD

all'anno.

Ottieni Personale Ottieni Premium Ottieni Business Ottieni Commercio Contattaci

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

Scegli Gratuito
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Step 4: Vai alla bacheca

W Vai alla bacheca

Quali sono i tuoi obiettivi?

Dicci cosa vuoi dal tuo sito

Scrivere e pubblicare Vendi online
Promuovi te o la tua attivita Importa i tuoi contenuti
Altro

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

S

o

o
351
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Step 5: la dashboard

La schermata di
Casa mia >
pamin gatutocon e benvenuto pud
essere
. ; 2 : leggermente
Hai lanciato il tuo sito! x .gg
diversa a seconda
Non dimenticare di condividere il tuo duro lavoro con tutti. Quindi continua a lavorare . \\—»" ) del I e
sull'elenco di configurazione del tuo sito. N - . .
2 conflgura2|on|
'::‘ = Link veloci
= . . . i . INK veloci
Z Possiedi la tua identita online con un
g dominio personalizzato s
< Fai valere i tuoi diritti nel tuo angolo del Web con un indirizzo del sito facile da 7, SaMponauhiog
Z trovare, condividere e seguire. o Promuovi con Blaze
7 . e Attuslo ] Gestisci i commenti
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Step 6: accedere velocemente alla dasboard

Leggere lo url:

annual plan

T https://wordpress.com/home/NOMESITO.wordpress.com

il Stats

E modificarlo in
https://NOMESITO.wordpress.com/wp-admin/

N.B. NOMESITO va sostituitocon il nome delsitoche avete sceko
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g
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Step 6: Esplorare la Dashboard

@ Nmiosito B3 Lettore . e A
[ N
Casa mia

Domindo gratuito con - Wisita il sito
h Aggiornamento tuo hub per pubblicare, modificare e far crescere il two sito
piano annuale

& Casamia
al ¢ Hai lanciato il tuo sito! x
=
] Mon dimenticare di condividere il tuo duro lavoro con tutti. Quindi continua a lavorare . \~)
Y sull'elenco di configurazione del tuo sito. \\
Y
A o 1552
= =}
E &
= o b
i i . . . 0 . Link veloci ~
- Possiedi la tua identita online con un
Z m ¥ a = - [ Modifica sito
< dominio personalizzato ‘
Z o LT Fai valere i tuoi diritti nel tuo angolo del Web con un indirizzo del sito facile da ¢ Scrivipost sl blog
; £ Plugin trovare, condividere e seguire. t Promuovi con Blaze
= & Utent
U ktokwerdpresscom Attuale L] Gestisci i commenti
* Utensili
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Cosa c’e nella

m WooCommerce Generale
~ Prestazioni
M Aspetto
Scrittura
l’ .
» Concentriamocisulla spalla di sinistra, & Blugin lettiira
sezione impostazioni, che riporta alcune *  Utenti
funzionalita fondamentali. - Discussione

# Strumenti Elementi multimediali

K1 im a ‘ Configurazione dell'hosting

© Riduciil menu

Z
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>
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Impostazioni

Generale Prestazioni Scrittura Lettura

Numero di

Formato S
Sl Sceltadella articoli

predefinite
per gli articoli

Visibilita del

Home Page visualizzati per sito

pagina

p
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Impostazioni

Icona del sito (i)  Titolo del sito

Il mio blog personale

Slogan del sito

Cambia

NB: Ricordate sempre
di salvare le impostazioni
che avete modificato

Presenta il sito in poche parole.

Privacy @ Salva impostazioni

Presto disponibile

I tuoi visitatori continueranno a vedere il messaggio “Presto disponibile” fino al lancio del sito.

2 Pubblico
. Il tuo sito & visibile a tutti,

Chiedi ai moteri di ricerca di non indicizzare il sito
Nota bene: questa opzione non impedisce I'accesso ai motori di ricerca. Sta a loro onorare la tua

richiesta

@ Privato

Il tuo sito é visibile solo a te e aglhi utenti che hanno ricevuto il tuo permesso. GI altri visitatori vedranno

solo una schermata di accesso.
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Scegliere il tema grafico

° Fai costruire il tuo sito dai nostri esperti WordPress.com!

| nostri esperti possono creare il sito dei tuoi sogni
ti multimediali

Opening Soon

Z
<
=
=
v
v
<
z
4
>
Z

Blank Canvas
£ Plugin
B
Utent
- ! Q Uncoln - o P

Consigliato Blog Business Link in bio Podcast Portfolio Pagina

https://wordpress.com/themes/eserciziotiktok.wordpress.com

Tutte Gratuito Premium

Trova il tuo esperto X

Bibimbap
Gratuito

Bacheca = Aspetto = Temi
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Come trovare il tema per il proprio sito

* WordPress.com, gratuito: lo scegliamo fra i temi gratuiti o a pagamento
presenti all'interno della bacheca

* WordPress.com premium o wordpress.org in locale: lo scegliamo fra una
scelta molto piu vasta di temi gratuiti o a pagamento

o
4
-
=
7
g
-
7}
o
-
4
5
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Registrati  Accedi

\“I Italia Plugin  Notizie Team Community Traduci v Learn WordPress Openverse Pattern Scarica WordPress

Temi

Aggiungi stile al tuo sito WordPress! Sfoglia 10.572 temi gratuiti.

Temi a pagamento

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

https://it.wordpress.org/themes/browse/new/
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denvato

Web Themes & Templates Unlimited Downloads

<
Professional WordPress Themes & Website
Templates for any project

Discover thousands of easy to customize themes, templates & CMS products,
made by world-class developers.

Q Search

Z
<
=
-~
v
>
<
%
=
>
Fa

https://themeforest.net/
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Scelta e attivazione del tema: Barnsbury

La scelta del

tema per
) s
Locally Farmed i ) I ES'E r(:-'IZIO e
Dovery T &3 3 ottimizzata per
° — il tipo di testie
- di immagini
= prescelte
:: Barnsbury
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Scelta e attivazione del tema: Barnsbury

@ umiosito [ Reader ® © a2
Barnsbury

di Automattic

ny o
Home About Recipes Contact

Attiva questo design -

Pancramica Supporto
Barnsbury

Barnsbury € un design a tema naturale e campestre, sviluppato pensando alla vita in cz ( ,_"
Locally Farmed EE SN
Organic Vegetable —

alle aziende agricole. Barnsbury & sufficientemente versatile per essere usato anche per il tuo sito.

Ea - \Q\

Cambia il tema ma conserva il contenuto @ Sostituisci il contenuto della homepage
della homepage. con la homepage Barnsbury.

Dopo I'attivazione, potrai ancora accedere al contenuto della vecchia
homepage andando su Pagine - Bozze. Scopri di pit. 2

Conserva il tema attuale Attiva Barnsbury

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

Visualizza sito = torna alla dashboard
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Pagine e Articoli in WP: che differenza c’e?

L Pagine # Articoli

e Elementi statici e Elementi dinamici

* Ordinati cronologicamente
0 semanticamente per
categorie o tag

» Sempre accessibili dalla
pagina iniziale

* Non soggette ad

aggiornamenti frequenti * Soggetti a modifica

frequente

o
-
-
=
7
g
-
7}
o
-
4
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Aggiungi una
pag i n a 10““ _D'iﬁnp _Jandard

Scegli un layout predefinito o inizia o ———— b

una pagina vuota.

Pagina vuota «

In evidenza ) AR
ceo 8
Info
Blog Pagina del prodotto con i dettagli deli*articolo e un
pulsante di pagamento
Home

Layout per informazioni a due colonne

Galleria

Servizi il
- e
Contatto 4 e e,
1 Ellen Russell & una
Pt disnonihile JC crectrice i 107 cRES e

Creare e Aggiungere le pagine

Universita degli Studi di Milano

Ciao mondo.

1l Mio Blog Personale

Z
<
=
~
<
)
e
>
ra

Bacheca = Pagine = Aggiungi = Pagina vuota
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I
Block Editor
‘/h . BB Qoo

Pagina Bloceo x
- - » Stato e visibilita -
Aggiungi Titolo
Visibilita
Pubblica
Inizia a scrivere o digita / per scegliere un blocco
D In attesa di revisione
Layout di pagina -
E Permalink e
E Immagine in evidenza ~
E: Riassunto b
2 Discussione -
5 Antributi della pagina ~
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Editor classico: non e piu disponibile

Aggiungi una nuova pagina
@ . ’ .
. Il passaggio all’'editor
8 rme e — sulle installazioni
X ingi Tit : successive al 15 aprile
A 2020
N EE B Vbt Fbhce Si puo attivarlocome
Z . "BIEEERXAPLIEE R 8 nobica womo ot . . L
z e plugin nelle installazioni
a premium oppure
= K. lavorandoinlocale
= B
Z
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Pubblicazione delle pagine: Mi Presento

@ Imicisiti @ Reader

T L

® Piani

A Articoli Barra deghi strumenti in alto

Mi presento

Modalitd in risalto

. Pagine
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing b
Tutte le pagine Modalitd a schermo intero

elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis

nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex
< 5 S v/ Editor visuale
ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
Editor

reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu del Ctrl+ Shifts AlteM
s e p dice
Aspetto fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat o
& Plugin cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia

deserunt mollit anim id est laborum. Global Styles

e Jetpack
= Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing o
& elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
;T minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea Gestore dei blocchi
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Inserire icona CV con un link al pdf

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,

sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud 1 —
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea

—
commodo consequat. Duis aute irure dolor in r—
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu —

fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat

non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit

Consulta il mio CV

anim id est laborum.
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1. Aggiungi blocco immagine e inserisci icona
CV

pariatur. cxceptleur sint occaecat cuplaatat non proiaent, sunt in cuipa qui omcia

=

Ianim id est laborum.

B4 Immagine

Carica una immagine, scegline una dalla tua libreria dei media o aggiungine una con un URL.

Libreria media Inserisci dall'URL

7
=
i
7
>
4
=]
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2. Carica il cv e copiail link

Dettagli allegato > %

O
[+
% =
Dimensioni fil
@ Titalo CV esempio
— Didascalia

https://eserciziol 2348200 files. wordpress.com/2

Vedi pagina allegato | Modifica i dettagli aggiuntivi | Elimina definitivamente

7
=
i
7
>
4
=]
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Come caricare un allegato (es. un pdf)

* inserire l'allegato in Contenuto
multimediale > Libreria

* Cliccarci sopra

* Copiare il link

* Inserire il link all'interno
dell’articolo o della pagina

Titolo

Didascalia

Descrizione

Caricato da

Copia i

link

CV Francesco Tissoni Europass 2018.docx

admin

http://localhost/SitolnLocale/wp-content/uploac
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-
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-
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3. Incolla il link

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,

sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore

magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud 1 — Il link pud essere
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea inserito

commodo consequat. Duis aute irure dolor in pr— nell'immagine
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu — oppure nella scritta

fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat consulta il mio CV

non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit

anim id est laborum. Consulta il mio CV
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=
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=
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=
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=]
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Fare in modo che il link si aprain una nuova

scheda

Inserisci/Modifica link
Inserisci 'URL di destinazione
URL

Testo del link  mio CV

| Apri il link in una nuova scheda

Oppure inserisci un link @ un contenuto esistente

Cerca http://localhost/SitolnLocale/wp-conte

Nessun risultato trovato.
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Aggiungi link
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Le opzioni di pubblicazione

Consentono di decidere cosa
pubblicare, quando e chi puo vederlo

Pubblica 24 aprile 2020 9:57
g @ : —
- . Visibilita articolo :
Aprile vl 24 2020
o Pubblico 09 |:| 57 .
Documento Blocco X Visibile a tutti.
QO Privato . April 2020
Stato e visibilita A Visiile soloiagli aniministiatone Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

agli editori del sito.
1 2 3 4

Visibilita Pubblico (O Protetto da password 5 6 7 8 9 10 11

Protetto da una password di tua
12 13 14 15 16 17 18

Pubblica Immediatamente scelta. Solo chi possiede la
N 19 20 21 22 23@25
password pud visualizzare questo
3 &% articolo. 26 27 28 29 30
D In attesa di revisione

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

Aiuto per il calendario

N

o
351
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La nostra prima pagina: Mi presento

SkillPortfolio
Il sito di uno studente modello Home
=
Mi presento
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
2 adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt
= ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
a veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris
= nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis
5 aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
é esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
; Excepteur sint occaecat cupidatat non proident,
é sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est
z laborum.
&
S Y
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Modificare le pagine: modifica rapida

] Contenuto

multimediale Azioni di gruppo V|| Applica Tutte le date v ‘ Filtra

& Link

|} Titolo

3 Pagine
| (senza titolo) — Bozza

Tutte le pagine Modifica Editor classico Modifica Rapida Copia Cestina Anteprima

Aggiungi nuova

| miei studi
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~
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)
e
>
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Modificare le pagine: modifica rapida

Titolo Autore Statistiche #B * Data

MODIFICA VELOCE

Titolo [ | Genitore Pagina principale (nessun genitore) ~

Ordinamento | ()
Permetti di commentare
Data 12-Dic v 13 || 2019 |@) 11 || 24 Stato Bozza -

Password -0- Privato

Annulla
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Seconda pagina: i miei lavori

Aadqiungi Titolo

ga

98 Galleria affiancata

Carica

Carica una immagine, scegline una dalla tua libreria dei media o aggiungine una con un URL.

7
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i
7
>
4
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Seconda pagina: i miei lavori

I miei lavori

g
B0z

S
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-
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f 7, A
o K
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Scrivere e pubblicare un articolo

™ Piani
Documento  Blocco X
A Adicoli
Stato e visibilita ~
AREEED Lﬁ\gglungl Titolo
2 Inizia a scrivere o digita / per scegliere un blocco Formato art Standard v
3 0 w
0 s
é Permalink M
_E.‘ Categorie v
z
Bacheca = Articoli = Aggiungi
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Il primo articolo

Alla scoperta di WordPress

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat
cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia
deserunt mollit anim id est laborum.
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@ = ey

Il secondo articolo

Social Media Marketing

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia
deserunt mollit anim id est laborum.
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Terza pagina: Blog

Aggiungi una ©
pagina

Scegli un layout predefinito o inizia
una pagina vuota.

Pagina vuota

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

In evidenza
Info
Blog
= Home
5 ‘\\_]2'
.Y
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Terza pagina: Blog

Blog

Tecnologia e digitale: le mie

passioni

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

3

Y
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Creare il Menu principale

Modifica menu  Gestione posizioni

Modifica il meny SoToSTante oPRUFE Crea un nuove meny. Non dimenticani di salvare e tue modifiche!

Aggiungi elementi del menu Struttura del menu
Pagine A Naene del menu | Primary

Pl recenti = Mostra witti - Cerca

Home

Impestazioni del menu

Articoli

Link personalizzati

. Elimin mesng Salva menu
Categarie -
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Creare il Menu principale

imenticarti di salvare le tue modifiche!

Seleziona un menu da modificare | menu principale (Primario) Vv Seleziona | oppure ¢rea un nUOYo meny. No

Aggiungi elementi del menu Struttura del menu

Pagine - dol nient o 1
P Commenti g Nome del menu | menu principale Salva menu

'S] Riscontro
Trascina ciascun elemento nell'ordine che preferisci. Fai clic sulal freccia a destra dell'elemento per mostrare ulteriori opzioni di configurazione

Pil recenti Mostra tutti Cerca
Blog
3 Mi presento Ny v
I miei lavori
Mi presento
| miei lavori jing ¥
5 Seleziona tutte
- Blog Pagina ¥
= Aggiungi al menu
=
Articoli v P
Impostazioni del menu
Link personalizzati - Aggiungi automaticomente ¢ Aggiungi automaticamente le pagine di primo livello a questo menu
e Utenti
Categorie v Posizione di visualizzazions v Primario
Sty
Menu pié di pagina
Impostazioni Menu link social

UNIVERSITA
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Scegliere la Home Page: da personalizza

B o skillPortfolio

< ' it 4"‘: i"v oA Il sito di uno studente modelio o Mi presento | mieilavori Blog

Social Media Marketing

La tua home page mostra Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,

Gli ultimi articoll sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
®) Una pagina statica magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea (

commodo consequat. Duis aute irure dolor in

SEG

reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu

+ Nuova pagina & g v N
0 fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat

Pagina deghi articol non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit

Seleziona anim id est laborum.

+ Nuova pagina

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis

Z
<
=
”
-
)
e
>
Z

nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Bacheca = Personalizza 2 Impostazioni home page
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| ”ll

Scegliere la Home Page: da personalizza

X x.‘)..., le modifiche &
- @ SkillPortfolio

< e > 1l sito di uno studente modelio o Mipresento Imieilavori Blog

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris

nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis

Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu

La tua home page mostra aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit
& G ultimi articoli esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
z ®) Una pagina statica Excepteur sint occaecat cupidatat non proident,
= sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est A
> Home page
c ’ laborum. A
= Mi presento v
E + Nuova pagina
e Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
= Pagina degli articoli
T e G incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
= — Seleziona —
> S avios nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Z
=
Z

¥ bk Suiloss) fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.
4]
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Ll Scegliere la Home Page: da impostazioni di

Z
-
=
-~
»
<
)
4
>
Z

lettura

Impostazioni lettura

Akismet & Privacy.

DPR, A
La tua home page mostra Gli ultimi articoli
ORY] gl ezionata qui sotto)
Jome pag 4 v
gina articoli:| — Seleziona — v

Warning: these pages should not be the same P F pag:
1= pagn:\e dol blog wisualzzano 10 18 | articoli pis recenti
al massimo

| feed visualizzano 10 12 | elementi
F h post feed, includ ® Tuttoilt
Riepil
s
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Aggiungere le ultime due pagine: about e
contatti

Aggiungi una l
pagina Aggiungi una
@ Scuinigiokoaate i & pagina

Diane Jandard

Pagina vuota Pl e~ Scegli un layout predefinito o inizia o= ot
> una pagina vuota v v
< — e
= In evidenza e
o ceo =S
(=) e | Pagina vuota
= o
) Blog
_'_ Hor
3 Layout per informazioni a due colonne Home
= Gall
(=] 2 Modulo di contatto con orari
- = Galleria
= Servizi
7
] Contatto Servizi
-
Z Presto disponibile Contatto ]
=n Presto disponibile

S

Immagini

o

o
351
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Come inserire un componente aggiuntivo
(widget)

& Wldget Gestisel eon | anteprima in tempe reale
™ Piani
Widget disponibili Pié di pagina
q Cerca
bbona rehivi
» A PR — ok
| - rticoli che mi piacciono ¥ Articoli recenti
‘; A hspetto
E Widget
E ; Blog che seguo ¥ Calendario
g £ Plugin -
_:_‘ . Categeori [«
z P -
E In
| Widget prescelti possono essere trascinati sulla barra laterale destra
TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
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Come inserire un componente aggiuntivo
(widget)

Widget Gestisci con Fanteprima in tempo reale |

Widget disponibili Pié di pagina
Per attivare un widget, trascinalo dentro a una sidebar o clicca su di esso. Per Ag widget
iware un widget e eliminare |e sue impostazioni, trascina il widget indietra,

Cerca

o
S
-
=
7
g
=
7}
o
-
4
-

| Widget prescelti possono essere aggiunti manualmente con le opzioni indicate (senza drag&drop)
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Categorie e Tag

A
% LE CATEGORIE PERMETTONO DI | TAG PERMETTONO DI COLLEGARE
Z ASSEGNARE DIVERSI CONTENUTI TEMATICAMENTE ARTICOLI DI
> (ARTICOLI) A UNA UNICA PAGINA CATEGORIE FRA LORO DIVERSE
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@ = ey

Categorie e Tag un esempio

B M| PRESENTO ]

B MIEI STUDI ]

& 1L MIO CURRICULUM ’

Articolo 1: WordPress for Beginners © 1. Tag: Master Sole240re

B CATEGORIA 1: WEB DESIGN }O

Articolo 2: HTMLS in pochi minuti

B CATEGORIA 2: LE PROFESSIONI DEL WEB ’C

Articolo 3: Web Content Editor ©

1. Tag: Master Sole240re

Z
-
=
.
<
7
>
Z
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Categorie e Tag: ancora

Blog di ricette

Altre Modernita / Otras Modernidades / Autres Modernités / Other Modernities
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F

ANTIPASTI

{ Prosciutto e melone

{ Tag: Gluten Free ]

—: Insalata mista |

H Tag: Gluten Free

- Tag: Veg |

—: Tagliere di salumi e formaggi |

7
=
i
7]
=
=

PRIMI PIATTI

| Pasta al pomodore .

1 Tag: \'Qg |
f Rigatoni all'amatriciana
H Penne panna prosciutto e piselli

L] Minestrone dell'orto |

H Tag: Gluten Free
Tag: Veg

|

SECONDI PIATTI

| Filetto al pepe verde .

| Tag: Gluten Free

| Grigliata mista

| Tag: Gluten Free

H hamburger di soia

Tag: Veg
[ fish and chips |

~

DESSERT

crema catalana

panna cotta

o

~| Tag: Gluten Free
créme caramel

gelato della casa

(]

+ Tag: Gluten Free |

- Tag: Veg
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Categorie e Tag: attenzione

e Usarli solo per uso eSolo categorie
interno iImportanti
e Come usarli a fini e Come usarle a fini

SEO SEO

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
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Eliminare il sito

Elimina il tuo sito definitivamente
Elimina tutti gli articoli, le pagine, gli elementi multimediali e i dati e abbandona I'indirizzo del tuo >

sito.

Al termine dell’esercizio & possibile
eliminareil sito.

LUoperazione e irreversibile e non
immediata

=]
>
=
=
7]
o
=
Z
=]

Impostazioni 2 Generale =2 Eliminail tuo sito definitivamente
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Installare WordPress in locale - PC

Ciao Sono Salvatore!

WORDPRESS IN LOCALE CON XAMPP
LA GUIDA DEFINITIVA

[ GUIDA ] Come installare
WordPress in locale con XAMPP Sono un consulente Digital

Strategist esperto in UX Design e

Data Analysis, ad oggi con 6 anni

in In evid , Tutorial, dp Autore: Sal - 81C ¢ A P
di esperienza nel settore digitale.

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

https://salvatoremezzatesta.com/come-installare-wordpress-in-locale-con-xampp/
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Installare WordPress in locale - Mac

Q
( : Home Copywriter freelonce Web designer Digital blog Chi sono Contotti Q

Articoll recenti

> Come collegare il tuo sito WordPress
a Google Analytics

> Title Remover Plugin

> Login WordPress: come accedere?

Come |n5t(]“0re >g;r:“giozero:consigliedesempi
Wordpress |n Iocole > Letture do copy
con MAMP

https://ceciliaquinterio.it/installazione-wordpress-mamp/

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
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WordPress SEO in #10 step

#3. SEO Copywriting
#2. Permalink corretto: title, #4. Alt text nelle
corretti description, immagini
headings

#1. Usare un plugin
SEO per wordpress:
Yoast

#5. Lunghezz._sl dei #6. Link |nte_rn| ed 47 Nofollow Links #8. (_:reare una
contenuti esterni sitemap

#10. AMP e
#9. Microdati I'algoritmo Page
Experience

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
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Cosa e la SEO — Search
Engine Optimization?

* Insieme di attivita finalizzate a ottenere
la migliore rilevazione, analisi e
interpretazione del sito web da parte
dei motori di ricerca, per migliorarne il
posizionamento

* Fra queste attivita sono essenziali le
attivita di scrittura, SEO Copywriting

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
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#1. Usare un plugin SEO
)loaSt SEO for everyone sl EU"fﬂn'

What are you looking for?

Optimize your WordPress site, Let us help you. 4 Become an SEO expert yourself.

YEGLI STUDI DI MII

What are you looking for?

=
z

https://yoast.com/

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024 ISSN 2035-7680
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i
#1. Usare un plugin SEO. Lo snippet con Yoast

Anteprima come:

Con Yoast é fac||e costruire e (®) Risultato per i dispositivi mobili Risultato per il desktop

personalizzare |O Snippet con CUi |e nOStre f:'j localhost » sitopc » corsa-e-salute-allenarsi-per-stare-bene

pagine CompaiOHO nei motori di ricerca Corsa e salute: allenarsi per stare bene | Mondo
Corsa

Il sito dedicato alla corsa con consigli
di podisti, allenatori e nutrizionisti
esperti per runner agonisti e amatori. “‘1

Anteprima come: Scopri il running con noi! w

) Risultato per i dispositivi mobili (®) Risultato per il desktop

Corsa e salute: allenarsi per stare bene | Mondo Corsa ¢ Wodiiica snippet
localhost/sitopc/corsa-e-salute-allenarsi-per-stare-bene/ ~

Il sito dedicato alla corsa con consigli di podisti, allenatori e nutrizionisti esperti per runner
agonisti e amatori. Scopri il running con noi!

7
=
i
7]
=
=

# Modifica snippet
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#1. Usare un plugin SEO. Title e Description
con Yoast

Bulk Title Editor

Yoast WordPress SEO: Bulk Title Editor

z
<
=
=
v
<
<
7
=
>
ra

o K
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#1. Usare un plugin SEO. Il semaforo di Yoast

® Analisi SEO
COrsa

+ Aggiungi sinonim
+ Aggiungi una frase chiave correlata

Risultati dell'analisi
~ Problemi (1

@ Link interni: sembra che non ci siano link in questa pagina. Ti sugoeriamo di aggiungerne qualcuna!

@ - Risultati buoni (13)
e

b Link in uscita: splendido lavoro!
Frase chigve nellintroduzione: ben fatto!
Lunghezza della frase chiave; ottimo lavoro!

Densita della frase chiave: la frase chiave € stata trovata 13 volte. Questo € ottimol

b Lunghezza della descrizione Meta: ben fatto!

Frase chiave ysata in precedenza: non hai mai usato questa frase chiave. Ottimo!

Attributo alt dell'immagine: ottimo lavore!

testo contiene 543 parole. Ottimo lavoro!

7
=
i
7
>
4
=]

Erase chiave nel titolo: il titolo SEO contiene la frase esatta all'inizio. Magnificol
b Larghezza del titolo SECk magnifico lavaro!

b Frase chiave nello slug: ottimo lavoro!

b Frase chiave nella descrizione Meta: |a frase chiave o i suoi sinonimi sono contenuti nella descrizione Meta, Splendida!

) Frase chiave nei sottotitoli; 2 dei tuoi sottotitoli di livello pid alto riflettono l'argomento del tuo contenuto, Ottimo lavoro!

~

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024
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Yoast Principal Keyword
Keyword Density

Facilita di lettura

Title

Description

url

Headingtag

Immagini e alt text
Lunghezza del documento

ISSN 2035-7680
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#1. Usare un plugin SEO: opinioni discordanti

2 Giorgio Taverniti £ X Segui
L'opinione di Giorgio Taverniti sul

Il Semaforo di Yoast? Boiata! semaforo diYoast & un esempio di
SEO Semantica? NO: Web Semantico. come la scrittura SEO si sta avvicinando
Concentriamoci sul modo di scrivere, sulle alla normale prassi scrittoria
persone.
= ey Il semaforo di Yoast resta perd uno

Il Semaforo dal Plugin Yoast per 1a SEO (Wordpress) é una strumento utilissimo per chi non ne ha
x@ ‘ Web Semant E nc DOBBIAMO concanrs mai fatto uso.

ALl - S50

https://www.youtube.com/watch?v=0V]aVI1TbdA

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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#2. Permalink corrett;

certo numero di tag ¢ disponibile, e qui d sono alcuni esempi per iniziare.

B Commenti
Impostazioni comuni

> i
£ Plugin @ Semplice http://localhost/SitoInLocale/?p=123
sa Utenti
*  Data e nome http://localhost/SitoInlocale/2020/04/24 /articolo-di-esempio/

# Strumenti
B Impostazioni

Mese e nome http://lecalhost/Sitolnlocale/2020/04/articolo-di-esempio/
Generali

A Numerico http://localhost/SitoInLocale/archives /123

Nome articolo http://localhost/SitoInlocale/articolo-di-esempio/
Permalink

Struttura personalizzata http://localhost/SitoInlocale [fRyear¥/Imonthnumd/Xday®/ Ypostnamel,

Tag disponibili:

a Hyeard %monthnum’% %dayde Whourk %minute’® %secondd% %post_id% %postnameds Ycategory® %authords

7}
o
-
=
-
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#3. Parola/Frase chiave principale con Yoast

Frase chiave @

Location in affitto per shooting

Anteprima di Google A

Anteprima come:

®) Risultato per i dispositivi mobili Risultato per il desktop

() localhost » sitopc » la-prima-start-up-di-set-renting-it

& Modifica snippet

Z

3 Location in affitto per il tuo shooting | WhatASpace
= WhatASpace, il primo servizio in Italia r’a
=) per affittare una location per i tuoi T—
= shooting e rniprese video =

= N~ 1
Z

% :;\_]:'
&
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#3. SEO Copywriting corretto

Headings

Title (h1, h2 e h3)

Description

o
-
-
=
7
g
-
7}
o
-
4
-
i
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#4. Alt text nelle immagini (e altri metadati)

Dettagli allegato > | X

Ritratto di Giuseppe Garibaldi (1808-1882), Paler

Giuseppe Garibaldi

Gustave Le Gray (1820-1884), Ritratto di 2
Giuseppe Garibaldi (1808-1882) a Palermo v
nel luglio 1860.

http://localhost/SitolnLocale/wp-content/uploac

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

3 ;:\J: \ Madifica immagine
> &
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#5. Lunghezza ideale Contenuti (SEO)

Tipo di contenuto
Articolo / Pagina web
Title Tag

Meta Description
Articolo

Articolo

Articolo

Articolo

o
4
-
=
7
g
-
7}
o
-
4
5

Parametro

Keyword Density

Click Rate

Click Rate

News

Informazioni generiche
approfondimento
Long Form

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024
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Quantita ottimale
Maggiore dell’1%

Fra 40 e 60 caratteri

Fra 120 e 160 caratteri
Massimo 150 / 200 parole
Fra le 250 e le 350 parole
Fra 500 e 1000 parole
1500+ parole

Francesco Tissoni
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#6. Link interni ed esterni

Wikipedia & un

ottimo esempio di
Vetrina come utilizzare
link interni ed
esterni

Druso Giulio Cesare (in latino: Drusus lulius Caesar, 7 ottobre 14 a.C. — Roma, 14 settembre 23), nato
s come Nerone Claudio Druso (Nero Claudius Drusus) ma meglio conosciuto come Druso minore
@ (Drusus minor, per distinguerlo dallo zio Druso maggiore) o Druso Il (per distinguerlo sia dallo zio sia dal
nipote Druso Cesare), € stato un politico e generale romano, appartenente alla dinastia giulio-claudia.

Figlio dell'imperatore Tiberio, fu sorpassato come erede alla porpora imperiale dal fratello adottivo
Germanico, con il quale si instaurd un rapporto di conflitto ma anche di collaborazione. Dopo aver sedato
una rivolta militare in Pannonia nel 14, venne eletto console per I'anno successivo. Visse per un periodo nella capitale e
prese poi l'incarico di governatore nell'lllirico, quando nel 19 Germanico mori, lasciando Druso come unico erede del
Principato. Il giovane venne eletto console una seconda volta nel 21 e ricevette la tribunicia potestas nel 22, ma cadde nelle
mire del potente e ambizioso prefetto del pretorio Seiano, per mano del quale mori.

Leggi la voce - Tutte le voci in vetrina

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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#7. NoFollow Links

Insertiedit link | X |

Enter the destination URL

URL | T

Title

Get total control of rel="nofollow"!

Open link in a new window/ab
—_— Add rel="nofollow" to link

Or link to existing content

Cancel Add Link

Ultimate Nofollow

Di Sfifty

Z
<
=
~
<
)
e
>
ra

https://it.wordpress.org/plugins/nofollow/

R4
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#8. Creare una sitemap (Yoast)

Funzionalita

Yoast SEO ha molte caratteristiche, Qui sotto, puoi abilitare - disabilitare alcune di queste. Facendo cic
sul punto intermogativo, potrai avere pil informazioni sulle caratteristiche.

Analisi SEC @
-
Analisi leggibilita €
- -

Contenuto Cornerstone (contenuto centrale) @

Off

Contatore di link nei testi @&

Off

Sitemaps XML @

Abilita le sitemap XML generate da Yoast SEO, Mﬂu‘mppd_mml_m Leggi perché gli le sitemap
XML sono importanti per il o sito,

an Off

7
=
i
7
>
4
=]

Ryte integrazione @

Off

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024
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XML Sitemap

Generated by YoastSEO, this is an XML Sitemap, meant for consumption by search engines
You can find more information about XML sitemaps on sitemaps.org

This XML Sitemap Index file contains 3 sitemaps

Sitemap Last Modified

hitp:/Mocalhost'SitolnLocale/post-sitemap xml 2020-04-24 11:57 +02:00
hitp:MocalhostSitelnLocale/page-sitemap. kmi 2020-01-31 17:41 +01:00
hitp:/Mocalhost/SitolnLocale/category-sitemap. xmi 2020-04-24 11:57 +02:00

ISSN 2035-7680
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#9. Microdati. Moving from Strings to Things

Milano MI
giovedi 12:00
Soleggiato

°C|°F Precipitazioni: 0%
25 Umidita; 56%
Vento: 6 km/h

Temperatura Precipitazioni Vento

Vincent van Gogh <

17 17 17 1
2 2 Pittore

Vincent Willem van Gogh € stato un pittore olandese. Fu autore di quasi
novecento dipinti e pit di mille disegni, senza contare i numerosi schizzi
non portati a termine e i tanti appunti destinati ... Wikipedia

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

) . . . Nascita: 30 marzo 1853, Zundert, Paesi Bassi
Oltre il 25% delle ricerche restituisce un risultato Decessa: 20 figho, 1850, Auvers-dixOies, Francia

che comprende elementi di knowledge graph
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#9. Microdati. Knowledge Graph

francesco tissoni X

tatl (0,43 secor

Itlinkedin.com » fran

Francesco Tissoni -
Francesco Tissoni | Genox

onl «

Ricercatore - Professore aggregato ...

Studi di Mitano | 500+ ¢ menti | Vi

www.unimiit> ugov » person » 1.~ Tradud questa pagina

Tissoni Francesco | Universita degli Studi di Milano Statale
Tissoni Francesco. Research Felfow. Department of Cuitural and Environmental Hesitage.
SSD. L-FIL-LET/02 - GREEK LANGUAGE AND LITERATURE

unige.it » incarichi » docs > cun POF
CURRICULUM DI FRANCESCO TISSONI - UniGe
CURRICULUM DI FRANCESCO TISSONI (G

e lavorativa attuale, - Ricercatore Confermato

& Immagini relative a francesco tissoni

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO
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talla | Ricercatore - Professore aggregato presso Universita degll

2018). Nato a. Domiciiiato a. Indirizzi e-mail

mondadori store editorla muitimediale social network cristodoro cana payback

Francesco
Tissoni

Data di nascita: 1967 (eta 53 annl)

Lineament!
di editoria
multimed

L'editoria
multimed.
dei nuov.

Libri
e s e S i Petwork ——
)
— - -
Comunic Social Comunic.
con | datl network. In rete.
L'inform. Comunic... Web writ
v 201 4
qu—"
d >
)
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#9. Microdati. Rich/Featured Snippet

GO g Ie integratori alimentari

Tutti mmagini Shopping Notizie Maps Altro Impostazion

Sustenium | Scegli I'integratore per te | sustenium.it
(Enn) www sustenium iProdotti v

N Scopri ia soluzione pid adatta a te: visita il sito e scegh i tuo integratore

g

Integratori Alimentari Online | Per ogni tipo di Esigenza | diphar.it
(Eza) www.diphar v ~
Integratori Alimentari e caramelle sane: Shop Onkne Diphar, wsitaci subito

Integratori Alimentari | Ordina Oggi e Ricevi Domani | prozis.com
[E=n) www prozis.com/integrator ¥
| + Burro d'Arachedi sul pnmo ac nore 3 €20. Usa Prozisfirst. Leader Europeo di

endite. Prezzo Minimo Garantito. Conse 4 Ore. Pagamento in Contr. gno
Whey - Mass Gainers - Proteine - Pre-Allenamento - Amminoacidi - Creatina

v

Integratori Alimentari su Amazon.it | Sito Ufficiale

www.amazon iofferte v

Risparmaa su Integratori Alimentari. Spedizione gratis (vedi condizioni)

Offerte di oggi - Amazon Prime - Made in ltaly - Kindle Paperwhite - Buoni Regalo - Libri

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

Guida Mags e Potassio Mult o0 - | Colon della Salute - Prodotti

Altrelimmagint

Integratore alimentare <

Si definiscono integraton alimentan quei prodotti specifici, assunti nella
regolare alimentazione, volti a favonire Fassunzione di determinati pnncips
nutritivi, In Evropa. la normativa di rfenmento & la Direttva 2002/46/CE.
attuata in Raka con il decreto legisiatvo 21 maggio 2004, n. 169
Wikipedia

Ricerche correlate

& “e

Ortaggio Yo&n

TikTok Mundi: rappresentare la citta, dall’'universita al mondo - 09/2024
CCBY-SA 4.0 License

ISSN 2035-7680

Y74



Universita degli Studi di Milano

#9. Microdati. Rich/Featured Snippet

Google

Latest Stories Product Updates Company News
e neywor

SEARCH

A reintroduction to Google’s featured
snippets

% Danny Sullivan Sometimes when you do a search, you'll find that there's a descriptive box at the top of L 4
= Public Liaison for Search Google's results. We call this a “featured snippet.” In this post—the first in a new series
i going behind-the-scenes on how Google Search works—we'll explore when, where and [ £]
E why we provide featured snippets
. . in
: What is a featured snippet
z
https://blog.google/products/search/reintroduction-googles-featured-snippets/
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#9. Rich Snippet: Quali e quanti sono

Tipo
Breadcrumbs

Events

Products

Le briciole di pane indicano la posizione
della pagina nella gerarchia del sito. Gli
utenti possono accedere direttamente alla
pagina.

Si concentrano sugli eventi che possono
essere organizzatiin una localita.
Visualizzano dettagli come la data, il nome
dell'evento e il luogo.

E utile pervisualizzare i dettagli del
prodotto, comeil prezzo, la disponibilita, la
recensione e le valutazioni

Breadcrumbs: serve a eviderziare nella serp un contenuto profondo
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Amazon.com: Truthwitch: A Witchlands Novel ...
www.amazon.com » Books » Teens » Romance : Fantasy ¥ -——

Safiya is a Truthwitch, able to discern truth from lie. It's a powerful magic that many
would kill to have on their side, especially amongst the nobility to which Safi

Pune, India - Events by Eventful
eventful com/pune/events ~
Find things to do in Pune, India. Eventiul provides the most popular Pune events,

concerts, movies, comedy, nightlife, family events, and more.

Fri. 29 Jan  Monster Jam Wright State University's Nutter
Sat 30 Jan Monster Jam University Of Phoenix Stadium
Fri, 5 Feb Monster Jam Hampton Coliseum

——

Samsung Galaxy A7 16GB - Snapdeal

www snapdeal com » Mobiles & Tablets » Mobile Phones ~

* %% %7 Rating: 4.3 - 62 votes - In stock

Buy Samsung Galaxy A7 online in India on Snapdeal. Shop online for Samsung
Galaxy AT 16GE with best features and specs. Check latest price, specs

ISSN 2035-7680
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#9. Rich Snippet: Quali e quanti sono

-

. . P : vegetable biryani in pressure cooker, how to make ..
ReCIpeS |nCIUd0n9 mformaZlonl come_tem;?o. d' . 2N Y mdlanhf_ahhyreup:> com. vegetable biryani-in-pressure-coo... ¥
preparazione e cottura, valori nutnzlonall, iR, 4 %%k ok %k Ratl 24 vote: ) s,

Jan 17 vege!able blryanl In pressure cooker Is just very

- quick to n"Kv: If you have a homemade or ready made biriyani masala

recensioni e valutazioni

powder in hand. ... To make this easy vegetable biryani in pressure
cooker, we don't need coconut, yogurt or tomato. If you have coconut milk
you can use it
Software Le pagine che contengono alcune "
SRR 3 g SR WhatsApp Messenger - Android Apps on Google Play
applications  informazioni sulle applicazioni software, htps /iplay.google comistore/apps/details?id=com whatsapp&hi=zen v

potrebbero essere riconosciute come pagine *k ko Rating 4.5-3

WhatsApp Messenger is a aging app available for Android and other

Z

E che parlano di app. smartphones. WhatsApp uses your phone's Internet connection (4G/3G/2G/EDGE or
& . . . . . SulaFest 2015 Aftermovie - YouTube

a Videos I V|d-eo vengono generalmente visualizzatiin s /v youtube comMatchPV=TKSDVGCDGY

Z un rich snippet. Possono contenere el Jun 15, 2015 - U by sulavineyards

e " . . .. .. SULAFEST Sulncht - a heady mix of music, wine, fashion and much much
& un'immagine in miniatura, la descrizione, la NP nore at the Suls Vineyards open air

Z

durata, la data di caricamento e altro
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#9. Rich Snippet: Quali e quanti sono
i

Organizations  Possono essere utilizzati per visualizzare le
organizzazionioi dettagli di contatto
dell'azienda.

' HINJAWAD
VILLAGE
§ii%: ¥ Haniawads Rg

Brainstorm Force Webste  Dwsctons

Address: Vasant Utsav, Opp. Shell Petrol Pump. Rajiv Gandhl infotech
Park. Hnjewad| Phase 1, Pune, |

Phone: 020 3532 3000
Hours: 8:30AM-6PM ~

Tipo

Z
; People Possono essere utilizzati per mostrare alle
a persone dettagli professionali sulla presunta Fr ancesco
> attivita principale. Tissoni
g Data di nascita: 1667 (eth 53 anni)
E Libri
’ ® =
it newok e
L'inform Comuy Wed wiit LBimed Oee
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#9. Rich Snippet: Quali e quanti sono

e

People Possono essere utilizzati per mostrare alle
persone dettagli professionali sulla presunta
attivita principale.
Francesco Tissoni <

Libri
soab ot =
e, Ao
Social Lineamenti Comunica:e Nonno di Cristodoro
network di editoria con | dati Panopoli, | un'introdu
Comunic multimedi Linforma Canti di P. & un com.
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#9. Microdati. Plugin: All In One Schema Rich
Snippets

Percreare e gestire irichsnippet,
utilissimiinotticaSEQ

Your Awesome Site with Rich Snippets

YourAwesomeSite.com/RichSnippets
Rating: 4.6 - 7473 reviews - 1 hr 20 mins - 229 cal

Your search results will be all surrounded by rich snippets like image,

star ratings and other important details from your website which s \ T
- N

will boost CTR.

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

9 All In One Schema Rich Snippets

Di Brainstorm Force
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#9. Microdati

Esempio di inserimento
dei microdati di un
articolo con il plugin

Configure Rich Snippet

Article = [ ]

Rich Snippets - Article

Article Image hetp/flocalhostfSitolnl ocalewp-content/uploads 2019/ 10/Garibaldipng Upload File

Article Name Giuseppe Garibaldi: una biografia essenziale

=]
>
=
=
7]
o
=
Z
=]

Short Description Un abiografia essenziale di Giuseppe Ganibaldi per le scucle medie e le scuole secondarie superion
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#10. Google Page Experience & AMP

Core
Web
Vitals

Loading

Largest Contentful Paint (LCP)

“If you have AMP, the good news is that the
majority of AMP pages do extremely well in
terms of page experience metrics”.

Rudy Galfi, Product Manager at Google

Interactivity
First Input Delay (FID)

Visual Stability
Cumnulative Layout Shift (CLS)

9
=
-~

Search signals

o for page
Mobile Friendly ' experience
Safe Browsing

HTTPS

No Intrusive Interstitials

https://searchengineland.com/the-google-page-experience-update-user-experience-to-become-a-
google-ranking-factor-335252
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Docucity

L’archivio di Docucity Documentare la Citta

Chiara Martucci e Gianmarco Torri
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“Docucity. Documentare la Citta” € un progetto che nasce nel 2006 all’Universita degli Studi di Milano dalla
collaborazione tra il corso di laurea in Mediazione Linguistica e Culturale e il CTU (Centro per I'innovazione
didattica e le tecnologie multimediali). Animato da Nicoletta Vallorani, Gianmarco Torri e Chiara Martucci,
promuove la valorizzazione e I'utilizzo del cinema documentario nella ricerca e nella didattica universitaria
attraverso una serie di iniziative culturali (rassegne, festival, convegni e workshop), dentro e fuori I’Universita,
che sviluppano una medesima volonta progettuale: indagare la citta contemporanea e le sue dinamiche sociali.
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Docucity Rassegna internazionale (2006 — 2010)

* Docucity nasce nel 2006 come Rassegna internazionale di documentari sul
tema della polis contemporanea, organizzata in una decinadi
appuntamenti all’interno del calendario accademico del Polo di

Mediazione Interculturale dell’Universita degli Studi di Milano.

* Le proiezioni e gli incontri, introdotti e commentati dai docenti delle aree
geografiche e culturali di riferimento (Stati Uniti, Asia, Africa, America
Latina), erano rivolte primariamente agli studenti, ma da sempre aperte
alla partecipazione del pubblico esterno.

* La Rassegna ha ospitato negli anni opere spesso premiate in importanti
festival internazionali (Parigi, Sundance, Toronto, Berlino), in prima visione
italiana (un totale di circa 50 documentari presentati tra il 2006 e il 2010,
con una trentina di docenti coinvolti).
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Docucity Film Festival (2010 - 2014)

A partire dal 2010, alla Rassegna internazionale si & aggiunto un
Concorso nazionale per film e video per favorire la riflessione e la
produzione da parte di filmmaker italiani di opere audiovisive sul
tema della citta come luogo di relazione interculturale e di
costruzione di nuove comunita.

* Rassegna e concorso hanno contribuito, accanto ai contatti personali
e alle ricerche degli studiosi coinvolti, alla progressiva costituzione di
un archivio unico nel campo del cinema documentario a livello
universitario.
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Docucity Film Festival (2010 - 2014)

» 2010 - | edizione: Proiezioni e premiazione (accesso libero)

« 2011 - Il edizione: Proiezioni e premiazione (accesso libero)+
Workshops per studenti.

* 2012 - lll edizione: Proiezioni e premiazione (accesso libero)+
Workshops per studenti e lezioni. Collaborazione con la Mediateca di
Santa Teresa — Milano

* 2013 - IV edizione: Proiezioni e premiazione (accesso libero)+
Workshops per studenti e lezioni. Collaborazione con la Mediateca di
Santa Teresa, Museo del Fumetto e la Libreria Calusca.

« 2014 - V edizione: Proiezioni e premiazione (accesso libero)+
Workshops per studenti e lezioni in 4 diverse sedi: Mediateca Santa
Teresa, Polo di Mediazione Interculturale e Comunicazione, Fondazione
Giangiacomo Feltrinelli, Unimi sede di Festa del Perdono.
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Varieta generi e stili

* Fin dalla prima edizione la selezione dei titoli presentati in
concorso ha evidenziato la volonta di valorizzare e promuovere la
molteplicita di generi, linguaggi e stili del cinema di non-fiction
come capacita di mettere in evidenza diversi nuclei tematici,
diversi approcci al reale e al tema trattato, come stimolatore di
riflessioni e sensazioni differenti per indagare la citta in un'ottica
trasversale a molti campi disciplinari: documentario sociale e
di/per la ricerca, film-saggio, animazione, cortometraggi e
lungometraggi, film a base di materiale d'archivio o esempi di
cinema diretto diventano lenti per leggere luoghi e modi di
vivere la citta, universi sonori e visivi, immaginari e reali,
personali e sociali.
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Come si fa il concorso?

e Scrittura del bando

* Pubblicizzazione/social media

* Raccolta iscrizioni

* Selezione film (ad opera di una giuria interna)

* Valutazioni della Giuria (scelta per ogni edizione tra professionisti)

* Proiezioni pubbliche e Premiazione (eventi gratuiti e aperti alla citta)
* Archiviazione (scheda film + copia + liberatoria educational)

* Utilizzo dei documentari a fini didattici e di ricerca accademica

* Divulgazione e promozione del cinema documentario nella citta
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Docucity Scuole e Workshop

* Negli ultimi anni, Docucity ha lavorato nelle scuole con progetti di
educazione alla visualita e laboratori di produzione di brevi
documentari, all'interno di percorsi di riflessione sulle trasformazioni
della citta contemporanea e sull’incontro tra culture.

* Gli incontri e gli scambi resi possibili dalle attivita di Docucity hanno
preso anche la forma di laboratori interdisciplinari: la Fondazione
Giangiacomo  Feltrinelli ha ospitato un seminario sulla
documentazione, mappatura e ricognizione urbana, mentre il Milano
Film Festival ha reso possibile, in piu edizioni, un workshop di critica
cinematografica rivolto a studenti universitari.
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Docucity @Milano Citta Mondo (2015 -2022)

Eritrea/Etiopia (Milano Citta Mondo #01 — 2015)

Cina (Milano Citta Mondo #02 — 2016)

Egitto (Milano Citta Mondo #03 —2017)

Peru (Milano Citta Mondo #04 —2018)

La citta’ delle donne (Milano Citta Mondo #05 — 2019/2020)
MetiCitta(Milano Citta Mondo #06 —2021)

Generazione Mix (Milano Citta Mondo #07 — 2022)

NP mE e NE
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Tematiche chiave

* 1. le trasformazioni urbanistiche, sociali e culturali in atto nella metropoli
contemporanea, in un’ottica interdisciplinare, con una particolare

attenzione alle dinamiche formative e all’'educazione alla cittadinanza in un
contesto multiculturale;

* 2. larilevanza di una attenzione specifica alle relazioni interculturali

come risorsa e non come perdita, nello studio, analisi, progettazione e
governo della citta nei prossimi decenni.
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Visioni di brani da...

* Asmarina (Italia, 2015, 69’) regia di Alan Maglio e Medhin Paolos
— Proiezione a Milano Citta Mondo #01 — Eritrea/Etiopia

* Huadyi [Etnicamente Cinese] (Italia, 2016, 21’15’) regia di Yuebai Liu e
Matteo Primiterra — Vincitore a MCM #02 CinaCitta

* Decolonize your eyes — Decolonizzare la citta. Dialoghi Visuali a Padova
(Italia, 2021, 37') regia di Annalisa Frisina e Elisabetta Campagni — Vincitore
a MCM #05 MetiCitta

* Talien (Italia, 20197, 87’) regia di Elia Moutamid — Vincitore a MCM #06
Generazione Mix
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T(]/len d | E | | d M @) Uta m | d (esempio di scheda film dell’archivio di Docucity)

* |talia, 2018, 87 minuti; Produzione: 5e6

Sinossi: Dopo piu di 35 anni in Italia, un figlio accompagna suo padre nel viaggio di ritorno
verso la terra natia: il Marocco. Un road movie in cui ricordi e storie ci portano verso una
delicata riflessione sui temi della famiglia, I'identita culturale, I'immigrazione e la mentalita di
un'Europa in cambiamento.

Elia Moutamid nasce a Fes (Marocco) il 01/01/1983 e si trasferisce pochi mesi dopo a Rovato,
un piccolo comune in provincia di Brescia. Sin da giovanissimo si appassiona alla fotografia
prima ed all'immagine in movimento subito dopo. Nel 2007 realizza il suo primo
cortometraggio intitolato KLANdestino, in cui affronta I'argomento dell'intercultura, tematica
centrale anche nei suoi lavori successivi; vince cosi il suo primo premio (IFF - Integrazione Film
Festival). Negli stessi anni frequenta e si diploma all'accademia di cinema Mohole. Nel 2015
comincia a lavorare a Talien, lungometraggio a carattere autobiografico, che ottiene un
ottimo riscontro di pubblico e numerosi riconoscimenti tra cui il “Gran Premio della Giuria” al
Torino Film Festival (2017). Nel 2020 esce KUFID, selezionato per il concorso documentari del
38°Torino Film Festival e distribuito nelle sale italiane.
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And the winner is...

(esempio di motivazione del premio al film vincitore del Concorso Docucity)

“Per la capacita di intrecciare tematiche legate all'immigrazione attraverso un legame
intimo, semplice e trasparente, che cattura nel profondo, in un road movie che é un
viaggio di ritorno, ma allo stesso tempo, un viaggio attraverso l'anima, fatto di incontri e
paesaggi resi ancora piu vivi dalla straordinaria capacita visiva e fotografica del regista.”

La Giuria di esperte/i formata dalla filmmaker e sinologa Silvia Miola, dall’attivista,
ricercatrice e regista Medhin Paolos, da Marco Wong, imprenditore e consigliere
comunale di Prato e dalla produttrice di documentari Giusi Santoro

Attribuisce Il primo premio di 1.500 € offerto da Fondazione UNIMI al documentario:

Talien (2018, 87’),
regia di Elia Moutamid
Produzione: 5e6
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